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1. RESUMEN

Hoy por hoy los entornos virtuales en educacién basica tienen gran
trascendencia en el aprendizaje, pues desde preescolar, primaria, secundaria y
bachillerato se usa la tecnologia para aprender a distancia, el aprendizaje nunca
termina, por lo cual la SEP para mantener estandares educativos altos y para
fortalecer la finalidad de la calidad educativa indicada en el articulo 3°
Constitucional ha implementado el acompafamiento a la formacion de nuevos
docentes de educacion basica por medio de la tutoria tanto presencial y virtual,
para que un docente experto otorgue apoyo y seguimiento personalizado hasta
por dos afos al nuevo docente en su incorporacion al servicio publico educativo,
de tal manera que contribuya al logro educativo y a la permanencia del docente
tutorado. El trabajo tutorial es una alternativa para apoyar a que los nuevos
docentes refuercen sus competencias de formacién de nifios y con ello lograr

disminuir los indices de reprobacion, desercion y bajo rendimiento.

Palabras clave
Tutoria, tutor virtual, induccion, e-learning, par.
Abstract

Today virtual environments in basic education have great importance in learning,
since from preschool, primary, secondary and high school technology is used to
learn from a distance, learning never ends, so the SEP to maintain high educational

standards and To strengthen the purpose of the educational quality indicated in
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Article 3 Constitutional has implemented the accompaniment to the training of new
teachers of basic education through both face-to-face and virtual tutoring, so that an
expert teacher grants support and personalized monitoring for up to two years to the
new teacher in its incorporation to the public educational service, in such a way that
it contributes to the educational achievement and permanence of the tutored
teacher. Tutorial work is an alternative to support new teachers to reinforce their
skills in training children and thereby reduce the rates of disapproval, dropout and

poor performance.

1 Introduccién

La educacion es un derecho reconocido y garantizado constitucionalmente por el
Estado, primordialmente la educacion basica comprende preescolar, primaria y
secundaria; la educacion debe de ser de calidad, con buenos maestros que
contribuyan al desarrollo integra del educando, en este sentido se han enviado
docentes y técnicos docentes a diversos lugares que se requiere acorde a la
cobertura de la dependencia educativa. Por lo cual para mantener esos estandares
de calidad en la educacion por medio de sus docentes, es por lo cual se ha
implementado un programa de acompafamiento al docente recién nombrado, el
cual por medio de un tutor de su mismo nivel educativo y que es un docente con
experiencia la SEP ha implementado el programa de acompafiamiento par a
docentes de nuevo ingreso para que los tutores o docentes de afios, los encaminen
por medio de las sugerencias y observaciones hacia una mejor practica educativa.
Sin embargo, es preciso medir qué tanto es positiva dicha accion, por lo cual este
trabajo enfatiza a labor del docente par o tutor y en qué sentido ha sido benéfica

para el docente nobel y para los educandos.

2 Desarrollo de la investigacion
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2.1 Antecedentes

La educacion basica comprende desde el nivel preescolar, primaria, secundaria y
bachillerato, para cristalizar el logro educativo entendido como el desarrollo integral
de los educandos, por lo que considerando instrumentos reales se pueda hasta qué
punto se han logrado los objetivos del plan y programas de estudios, de tal manera
gue se logre apreciar qué se ha logrado, qué es susceptible de mejorar y que hace
falta para obtener los mejores resultados. En este sentido, el docente juega un papel
preponderante en la educacién, pues es el guia que apoya la construccion del
aprendizaje en los educandos, por ello se requiere que el educador tenga unos
buenos cimientos tedricos- metodologicos y conozca los enfoques educativos; para
lograr su cometido el profesor debe de estar durante los primeros afos de la
docencia, acompafado de un par docente que sirva de guia, que le sugiera y
oriente, que lo ayude a crecer para evitar en lo minimo los errores, de tal forma que
se eficienticen los recursos humanos en el ambito federal para la SEP y en la entidad

veracruzana para la SEV.

Un factor que destaca en los entornos fisicos y virtuales es la calidad de la tutoria
virtual en educacion basica como acompafiamiento a la formacién de nuevos

docentes.

El marco juridico de la tutoria se desprende del articulo 3° de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos que indica como una de sus ideales la idoneidad
de los docentes y los directivos para garantizar el maximo logro de aprendizaje de
los educandos, por lo cual se conjugan e implementan acciones sistematicas de
acompafiamiento, apoyo y seguimiento personalizado al nuevo docente en su

incorporacion al servicio publico educativo.

El Articulo 22 de la Ley General del Servicio Profesional Docente establece que la
Autoridad Educativa realizara una evaluacion al término del primer afio escolar y

brindarad los apoyos y programas pertinentes para fortalecer las capacidades,
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conocimientos y competencias del docente de nuevo Ingreso; asimismo, establece
que al término del periodo de los afios que dure la Tutoria, la autoridad educativa
evaluara el desempefo del personal docente para determinar si en la practica
favorece el aprendizaje de los alumnos y, en general, si cumple con las exigencias

técnico- pedagdgicas propias de la funcién docente.

Para ser tutor, deben darse algunos aspectos propios del profesional de la
educacion, tales como: Estar dispuesto a orientar en problemas especificos sobre
estrategias de ensefianza; contar con habilidades comunicativas orales y escritas,
generar climas de confianza y ambientes favorables para el trabajo colectivo;
experiencia docente y lograr transmitirla en funcién del contexto personal y colectivo
de los otros miembros del centro escolar; promover la practica reflexiva y analitica,
generando escenarios y posibles soluciones ante diversas situaciones en el
contexto escolar; sobre todo, actuar con énfasis en principios éticos de
responsabilidad, cooperacion, colaboracion, solidaridad y corresponsabilidad;
promover estrategias didacticas pertinentes en el contexto sociocultural al que
pertenecen sus alumnos; estrategias que favorezcan la permanencia, la promocion
de grado y la eficiencia terminal de los alumnos; sugerir evidencias del trabajo
desarrollado con sus alumnos; compartir herramientas y técnicas de evaluacion
para verificar el avance y el logro del aprendizaje de los alumnos; compartir formas
de organizacién, funcionamiento y normas que rigen ala escuela, de tal manera que
se integre y contribuya al desarrollo escolar; estrategias para la organizacion y
aprovechamiento efectivo del tiempo escolar; valorar de manera constante los
avances, identificar sus areas de oportunidad y proponer acciones para atenderlas
e identificar necesidades del tutorado. La formacion docente nunca termina en la
normal ni mucho menos al realizar algun posgrado, hay que mencionar que es
gradual, continua y procesual, cual semilla florece por el paso de los afios regandola
con agua del conocimiento y apoyando sus ramas en los docentes con experiencia

en el campo educativo, en el aula de clases o de manera virtual.

130



2.2 Concepto de tutoria

El trabajo tutorial es una alternativa para apoyar a que los nuevos docentes
refuercen sus competencias de formacion de nifios y con ello lograr disminuir los
indices de reprobacién, desercién y bajo rendimiento. El concepto de tutoria se
puede clasificar de manera tradicional en: tutoria burocratica o funcionarial, en la
cual el catedratico se limita a realizar funciones meramente administrativas como la
revision de exdmenes, cumplimentar actas, llenar informes y asistir a reuniones de
evaluacién; asi como en tutoria académica que entre sus préacticas tiene la
recomendacion cientifica por parte del catedratico; la tutoria docente de tradicion
anglosajona es un tipo de docencia especial para completar a la docencia de las
clases convencionales; y la tutoria como asesoria personal, es aquella en la cual se
ofrece al alumno una atencién personalizada sobre aspectos y necesidades

intelectuales, académicos, sociales y personales.

Para comprender la aplicacion de la tutoria en el sistema de educacion basica,
especificamente en la formacién y acompafiamiento de otros profesores que la ley
llama noveles o de nuevo ingreso, hay que considerar los diversos planteamientos

de algunos autores sobre el concepto de tutoria:

Para Krichesky (1999), la tutoria es considerada como:
“Proceso de ayuda técnica en el que se acompafa y orienta al adolescente
para favorecer decisiones reflexivas, autbnomas y criticas en diferentes
aspectos de su vida escolar y social, que constituye una modalidad de la
relacion pedagdgica e institucional que puede llevar a cabo un docente, un

asesor pedagogico...”
En tanto que Lobato (2005), conceptla a la tutoria como:

“Proceso orientador en el cual el profesor-tutor y el alumno se encuentran en

un espacio comun para, de mutuo acuerdo, con un marco teérico referencial
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y una planificacion previa, el primero ayude al segundo en aspectos
académicos y/o profesionales y juntos puedan establecer un proyecto de
trabajo que conduzca a la posibilidad de que el estudiante pueda disefar y

desarrollar su plan de carrera”.

Para la UNESCO, la tutoria:
“‘Comprende un conjunto de actividades que propician situaciones de
aprendizaje y apoyan el buen desarrollo del proceso académico, con el fin de
gue los estudiantes orientados y motivados desarrollen automaticamente su

propio proceso.”

Para la ANUIES, el término de tutoria lo considera como:
“‘Método de ensefianza por medio del cual un estudiante o un grupo de
estudiantes reciben educacion personalizada e individual de parte de un
profesor, la cual consiste en la orientacion sistematica que proporciona un
profesor para apoyar el avance académico de un estudiante conforme a sus

necesidades y requerimientos particulares”

Por lo anterior, por la parte oficial, se cred un programa de tutorias para docentes y
técnicos docentes de nuevo ingreso para dar un acompafiamiento durante los dos
primeros afos, derivado ello de la Ley General del Servicio Profesional Docente, la
Tutoria se concibe como un movimiento lateral que comprende actividades de
acompafamiento, apoyo y seguimiento a Docentes y Técnicos Docentes de nuevo
ingreso, a nivel de escuela o zona escolar, la cual tiene como finalidad apoyar la
formacion y un bien desempefio de los Docentes y Técnicos Docente de nuevo
ingreso, de tal forma que con ello se beneficie su permanencia en la funcién
mediante la evaluacion a que estaran sujetos en los primeros dos afios; de igual
forma consta que en el articulo 22 de dicha normatividad y con el objeto de fortalecer
sus capacidades, conocimientos y competencias el Personal Docente y Técnico
Docente de nuevo Ingreso tendra, durante un periodo de dos afos, el

acompafiamiento de un Tutor designado por la Autoridad Educativa. Dicho tutor
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tiene diversas modalidades de trabajo, las cuales pueden ser presencial, virtual o

mixta.

Para la Ley General del Servicio Profesional Docente, la Tutoria se concibe como
“‘un movimiento lateral que comprende actividades de acompafiamiento, apoyo y
seguimiento a Docentes y Técnicos Docentes de nuevo ingreso, a nivel de escuela
0 zona escolar, la cual tiene como finalidad apoyar la formacion y un bien
desemperio de los Docentes y Técnicos Docente de nuevo ingreso, de tal forma que
con ello se beneficie su permanencia en la funcion mediante la evaluacién a que

estaran sujetos”.

2.3 Funcion tutora

La finalidad del docente al ser docente tutor de profesores de educacion basica
contribuye al proceso de construccion de significados de la carrera docente, pues
une las clase social docente al compartir simbolos, identidades, formas de trabajo,
tradiciones, luchas y formas de trabajo sobre manera tratandose de ser tutor de
docentes noveles, a los cuales cuan Piaget hay que apoyar a construir, pero mas
gue construir a reforzar su labor profesional docente, compartiendo y sugiriendo
practicas educativas que conlleven el logro de la finalidad de la educacion mexicana
gue se establece en el articulo tercero de la constitucion mexicana. El tener un plan
de trabajo implica una serie de reuniones: Al inicio, en la cual se determinan las
responsabilidades de cada uno en relacién a las prioridades de la Educacién, los
momentos de observacion de clase del tutorado las cuales minimo deben de ser
tres, se realiza un cronograma sobre prioridades de ensefianza que requieran
atencion inmediata, actividades de acompafiamiento, apoyo y seguimiento; otra
reunion es una semana antes de finalizar el ciclo escolar, para sopesar el trabajo de
la tutoria y analizar si se va cumpliendo el plan de trabajo o bien adecuarlo al

momento.
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Para realizar un buen papel como tutor, es imprescindible un Plan de Trabajo para
la Tutoria, en este sentido el marco general de tutoria (2014 y 2019) lo considera
como un acuerdo que se establece entre Tutor y Tutorado, su construccion sera
producto del didlogo y de compartir expectativas sobre el proceso de
acompafamiento, apoyo y seguimiento a desarrollar, son el cimulo de acciones
acordadas por ambos. El tener un plan de trabajo implica una serie de reuniones:
De inicio, en la cual se determinan las responsabilidades de cada uno en relacion a
las prioridades de la Educacion, los momentos de observacion de clase del tutorado
las cuales minimo deben de ser tres momentos, se realiza un cronograma sobre
prioridades de ensefianza que requieran atencidon inmediata, actividades de
acompafamiento, apoyo y seguimiento; otra reunidon es una semana antes de
finalizar el ciclo escolar, para sopesar el trabajo de la tutoria y analizar si se va

cumpliendo el plan de trabajo o bien adecuarlo al momento.

La funcién tutora deberéa desarrollarse teniendo en cuenta las siguientes prioridades
de la Educacion Basica:

- Mejora de las competencias de lectura, escritura y matematicas de los educandos;
- Normalidad Minima de Operacion Escolar;
- Disminucion del rezago y abandono escolar; y

- Desarrollo de una buena convivencia escolar.

El seguimiento y la evaluacién del proceso de Tutoria se realizara considerando

como insumos, cuatro aspectos:

a) Planes de Tutoria.
b) Registros de observacion y andlisis de la practica docente de los tutorados.
¢) Resultados obtenidos por los tutorados en los procesos de evaluacion.

d) Reportes elaborados por Tutores y Tutorados al final de la Tutoria.
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La calidad para hacer bien las cosas es una filosofia de vida y en este sentido

Andrés Senlle y Nilda Gutiérrez (2005) lo definen como:

La calidad es un espiritu de vida, un cambio de clima, el deseo de hacer
las cosas bien, obtener resultados y mejorar permanentemente.
Muchos responsables de centros de formacion creen que ya realizan la
tarea educativa lo mejor posible, pero realmente desconocen las
multiples oportunidades de cambio que les daria la implantacion de un
sistema con el cual se mantuviera un control sobre toda la organizacion,
una mejora continua y especialmente la satisfaccion, tanto de los

educandos como de la sociedad (p.3).

El proceso de mejora continua es aquel cumulo de actividades que hacen
perfeccionar la accion y lograr los objetivos de la organizacion, por medio del
proceso de mejora continua de la calidad implementado por Edward Deming,
sintetizado en cuatro pasos: Hacer Planear, verificar, actuar. Un sistema es un
conjunto de estructuras socioeconémicas y politicas en el cual todo esta
concatenado, pues un aspecto tiene relacion con otros y viceversa, de tal manera
gue no se puede considerar fraccionado. En términos de la Ley General del Servicio
Profesional Docente, la Tutoria es un reconocimiento para los Docentes y Técnicos
Docentes que destaquen en su desempefio y en el cumplimiento de su
responsabilidad profesional; se concibe como un movimiento lateral que comprende
actividades de acompafiamiento, apoyo y seguimiento a Docentes y Técnicos
Docentes de nuevo ingreso, a nivel de escuela o zona escolar; con fundamento en
los cambios constitucionales y legales que dan sustento a la actual Reforma
Educativa, la Tutoria consiste en acciones sistematicas de acompafiamiento, apoyo
y seguimiento personalizado a los Docentes y Técnicos Docentes de nuevo ingreso

en su incorporacion al servicio publico educativo.
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En términos de la Ley General del Servicio Profesional Docente, la Tutoria es un
reconocimiento para los Docentes y Técnicos Docentes que destaquen en su
desempeiio y en el cumplimiento de su responsabilidad profesional; se concibe
como un movimiento lateral que comprende actividades de acompafiamiento, apoyo
y seguimiento a Docentes y Técnicos Docentes de nuevo ingreso, a nivel de escuela
0 zona escolar; con fundamento en los cambios constitucionales y legales que dan
sustento a la actual Reforma Educativa, la Tutoria consiste en acciones sisteméaticas
de acompafiamiento, apoyo y seguimiento personalizado a los Docentes y Técnicos

Docentes de nuevo ingreso en su incorporacion al servicio publico educativo.

La funcién tutora tiene como finalidad el compartir experiencia de ensefianza a los
Docentes y Técnicos Docentes de nuevo ingreso, para impulsar su desarrollo
profesional, y realizar labores de seguimiento para promover la mejora de la practica
docente del personal de reciente incorporacion.

El Articulo 22 de la abrogada Ley General del Servicio Profesional Docente sefiala
gue con el objeto de fortalecer sus capacidades, conocimientos y competencias el
Personal Docente y Técnico Docente de nuevo Ingreso tendra, durante un periodo

de dos afios, el acompafiamiento de un Tutor designado por la Autoridad Educativa.

El tutor puede realizar su labor en modalidad presencial, mixta o virtual, por medio
de un sistema que la misma Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente
establecera exprofeso para desempefiar su tarea. El perfil del Tutor se construye a
partir de las cinco dimensiones basicas del perfil Docente y Técnico Docente, en los
tres niveles de la Educacion Basica: preescolar, primaria y secundaria. Previamente
el docente que quiera ser tutor pasara por una induccién a su funcion, para lo cual
la autoridad educativa local implementara programas de formacion de tutores, o bien
suscribira convenios de colaboracién con instituciones de educacion superior,
centros de investigacion y organismos educativos, mediante una convocatoria
publica, misma que difundiran de manera suficiente y oportuna; dichos programas
deberan contribuir a la formacion de los tutores con base en al menos los siguientes

contenidos académicos: Importancia de la Tutoria para la ensefianza, para observar
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y reflexionar sobre lo positivo del trabajo tutorial, sobre las técnicas de observacion
de grupo y docente para dar recomendaciones a los docentes noveles pares que
conlleven al aprendizaje, sobre el manejo de evidencias de trabajo tutorial, asi como
analizar la informacion respectiva; de igual forma se ofertaran cursos para promover

el desarrollo del liderazgo y la comunicacion efectiva, asi como de expresién escrita.

Cabe mencionar que decia Edward Deming “no se puede mejorar, lo que no se
puede medir’, por ello es que para promover la calidad del programa de tutorias en
el nivel basico se revisaran resultados comparativos para observar cuales son los
aspectos que hay que reforzar, con la Unica finalidad de promover una cultura de

calidad en la institucion educativa respectiva.

Al tener el sistema de tutorias de la SEP retroalimentacion basado en medidas de
calidad, eficacia y eficiencia previamente definidos, y un instrumento de evaluacion
y control de los planes de accion tutorial de cada docente novel se podran lograr los
objetivos propuestos que se vinculan a la ley general de educacion y al articulo 3°

constitucional.

De tal forma que el en devenir del trabajo tutorial se comparten diversas metas
comunes, lo cual es la formacion de docentes de nuevo ingreso al campo laboral en
escuelas de educaciéon basica, por ello es que el acompafiamiento de un Tutor
designado por la Autoridad Educativa dicho tutor tiene diversas modalidades de
trabajo, las cuales pueden ser presencial, virtual o mixta. El marco juridico de la
tutoria se desprende del articulo 3° de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos que indica como una de sus ideales la idoneidad de los docentes y los
directivos para garantizar el maximo logro de aprendizaje de los educandos, por lo
cual se conjugan e implementan acciones sistematicas de acompafiamiento, apoyo
y seguimiento personalizado al nuevo docente en su incorporacion al servicio

publico educativo.
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La formacién docente nunca termina en la normal ni mucho menos al realizar algin
posgrado, hay que mencionar que es gradual, continua y procesual, cual semilla
florece por el paso de los afios regandola con agua del conocimiento y apoyando
sus ramas en los docentes con experiencia en el campo educativo, en el aula de

clases, no de escritorio.

El trabajo tutorial es una alternativa para apoyar a que los nuevos docentes
refuercen sus competencias de formacion de nifios y con ello lograr disminuir los
indices de reprobacion, desercion y bajo rendimiento; de tal manera que alcancen
el logro educativo entendido como el desarrollo integral de los educandos, es
necesario medir basado en instrumentos reales que nos indiquen hasta qué punto
se han logrado los objetivos del plan y programas de estudios, de tal manera que
se logre apreciar qué se ha logrado, qué es susceptible de mejorar y que hace falta
para obtener los mejores resultados. En este sentido, el docente juega un papel
preponderante en la educacion, pues es el guia que apoya la construccion del
aprendizaje en los educandos, por ello se requiere que el educador tenga unos
buenos cimientos tedricos- metodologicos y conozca los enfoques educativos; para
lograr su cometido el profesor debe de estar durante los primeros afos de la
docencia, acompafado de un guia, que le sugiera y oriente, que lo ayude a crecer

para evitar en lo minimo los errores.

La tutoria es parte del trabajo docente, es una herramienta del mismo sistema
educativo para lograr elevar la calidad de la educacion, al lograr que los docentes
noveles eviten yerros en su praxis educativa, lo cual se ha logrado no solamente
con una tutoria presencial sino también virtual, acorde a las nuevas tecnologias y

las cuales son parte y herramienta del nuevo docente de educacion basica.

El trabajo tutorial ha puesto contra las cuerdas a diversos formadores de docentes
al enfrentar limitaciones académicas y hacerlo un docente investigador para sugerir
nuevas formas y estilos de aprendizaje, para recomendar diversos apoyos

educativos a pesar del contexto social en que se encuentre el docente novel.
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Es de mencionarse que el trabajo tutorial o funcion tutorial es meramente
orientadora y por ello formadora de formadores, la cual se basa en ciertas
necesidades académicas, administrativas y organizativas de los docentes nuevos,
previo acuerdo de ellas, logrando asi que el docente novel reflexiones sobre su
practica docente, como estrategias y métodos usados, pues como menciona Lobato
(2005), es un “Proceso orientador en el cual el profesor-tutor y el alumno se
encuentran en un espacio comun para, de mutuo acuerdo, con un marco tedrico
referencial y una planificacién previa, el primero ayude al segundo en aspectos
académicos y/o profesionales y juntos puedan establecer un proyecto de trabajo
gue conduzca a la posibilidad de que el estudiante pueda disefiar y desarrollar su
plan de carrera”. En este sentido deben darse algunos aspectos propios del
profesional de la educacion para realizar la funcion tutora de sus pares docentes,
tales como: Estar dispuesto a orientar en problemas especificos sobre estrategias
de ensefianza; contar con habilidades comunicativas orales y escritas, generar
climas de confianza y ambientes favorables para el trabajo colectivo; experiencia
docente y lograr transmitirla en funcion del contexto personal y colectivo de los otros
miembros del centro escolar; promover la practica reflexiva y analitica, generando
escenarios y posibles soluciones ante diversas situaciones en el contexto escolar;
sobre todo, actuar con énfasis en principios éticos de responsabilidad, cooperacion,
colaboracion, solidaridad y corresponsabilidad; promover estrategias didacticas
pertinentes en el contexto sociocultural al que pertenecen sus alumnos; estrategias
gue favorezcan la permanencia, la promocion de grado y la eficiencia terminal de
los alumnos; sugerir evidencias del trabajo desarrollado con sus alumnos; compartir
herramientas y técnicas de evaluacion para verificar el avance y el logro del
aprendizaje de los alumnos; compartir formas de organizacion, funcionamiento y
normas que rigen a la escuela, de tal manera que se integre y contribuya al
desarrollo escolar; estrategias para la organizacién y aprovechamiento efectivo del
tiempo escolar; valorar de manera constante los avances, identificar sus areas de
oportunidad y proponer acciones para atenderlas e identificar necesidades del

tutorado.
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Las poblaciones con las cuales se ha trabajado son de docente formadores de
docentes del nivel de educacion basica; al ser las modalidades de tutoria presencial,
virtual y mixta, se ha optado por reuniones presenciales previamente acordadas, y
en forma virtual acortando distancias. Asi mismo al iniciar dicha tutoria de
acompafamiento de docente se ingresan datos en un sistema virtual en el cual
interactuan tutor y tutorado, pero también existe otro en el cual se llevan a cabo
seguimiento del trabajo tutorial durante dos ciclos lectivos, ello en diversos
contextos de los tutorados, pues el servicio profesional docente asi lo designa.

2.4 El trabajo tutorial

Luis Sobrado Fernandez (2007) en su obra La tutoria educativa como modelo de
accion orientadora, realizdé una investigacion sobre aspectos trascendentes en el
trabajo tutorial, persiguiendo como objetivos de la investigacion los siguientes:

1°. Analizar el perfil personal del profesorado tutor en la ensefianza no Universitaria;
2°. Conocer el grado de realizacion de las acciones de tutoria educativa segun la
percepcion del profesorado tutor;

3°. Averiguar la importancia que los profesores tutores conceden a la actividad
tutorial y orientadora en educacion;

4°, Explorar la percepcion de los docentes tutores sobre la formacion en las diversas

acciones orientadoras y tutoriales.

Cabe agregar que la muestra de profesores tutores fue de 940 correspondientes a
185 Centros docentes de educacidn primaria y secundaria, el cuestionario
empleado fue una escala con 21 items referidos a datos personales, académicos y
profesionales correspondientes al perfil del profesorado tutor y 42 cuestiones para
valorar la realizacion, importancia y formacion de los docentes tutores en una escala

tipo likert con una calificacion en cinco niveles que van del 1 (nada) a 5 (mucho).
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Conforme al estudio de Luis Sobrado Fernandez (2007), en cuanto al Analisis
descriptivo de los datos personales, académicos y profesionales de los
profesoras/as tutores/as:

En razén de edad

40

35

30

25 m M =

10

Desv. tip. = 9,83
Media = 43,9
0 =l N = 863,00

Cuadro 1. Distribucién de la muestra de profesores tutores por edad El promedio es de 44 afios en un colectivo de 863
docentes tutores que responden al cuestionario.

En razon de sexo

Hombre
34,9%

Mujer
65,1%

Grafico 1. Distribucion de la muestra de profesores tutores por sexo. El 65% son
mujeres y el 35% varones que vienen a coincidir basicamente con otros estudios al
respecto.

En razon de afios de experiencia docente como profesor
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De 11 a 20 anos
25.,0%

> de 20 AnRos
/o 42 8%

De 6 a 10 afnos
12,1%

< de 3 Anos

9 59, 10,6%

De 3 a 5 anos

Gréfico 2. Distribucién de la muestra de profesores tutores por afios de experiencia
docente. El colectivo encuestado presenta una notable experiencia como profesor/a
con un 43% de mas de 20 afios y un 25% entre 11-20 afios, lo que representa un
elevado 78% con mas de 10 afios de experiencia pedagdgica.

Por el nivel educativo en el que ejerce

Total

N 26 col.
Educacidén infanril 23 3,02%
Educacidon primaria 353 46,33%
Primer ciclo de la ESO (Cursos 1°/2%) 102 13,39%
Segundo ciclo de la ESO (Cursos 3°/47) 82 10,76%
. . Bachillerato 111 14,.57%
%\Tlveles educativos  en Formacién profesional (Ciclo formartivo de grado o
os que ejerce medio) 46 6,04%,
Formacion profesional (Ciclo formativo de grado| - 3 549

superior) - ’ ’
Educacion especial 7 L92%
Otro 11 1, 44%
Total | 762]|100,00%

Por horas trabajo

Total
N | % col
Menos de 1 hora 37 4,26%
de 1 a 2 horas 498| 57,37%
Dedicacién a la funcion tutorial (horas semanales) de 3 a 4 horas 201 23,16%
de 5 a 6 horas 46 5,30%
Mas de 6 horas 86 9,91%
Total 868| 100,00%

Por formacion académica
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3 Conclusiones

El trabajo tutorial o funcién tutorial es meramente orientadora y por ello formadora
de formadores, la cual se basa en ciertas necesidades académicas, administrativas
y organizativas de los docentes nuevos, previo acuerdo de ellas, logrando asi que
el docente novel reflexiones sobre su practica docente, como estrategias y métodos

usados.

Considero que la optimizaciéon del programa de tutorias virtuales durante el
acompafamiento de nuevos docentes, es dable y positivo, pues se optimizarian los
procesos y se aprovecharian mejor los recursos humanos que tienen como finalidad
el logro educativo, asi mismo se lograrian mejores docentes de educacion basica,

lo cual redundaria en cumplir con la normalidad minima de la educacion basica.

Se requiere que el educador tenga unos buenos cimientos tedricos- metodologicos
y conozca los enfoques educativos; para lograr su cometido el profesor debe de
estar durante los primeros afios de la docencia, acompafado de un guia, que le
sugiera y oriente, que lo ayude a crecer para evitar en lo minimo los errores, de tal
forma que se eficienticen los recursos humanos para la SEP y en nuestro Estado
para la SEV, pero para ello es necesario medir los avances para mejorar o adecuar
lo que se esta haciendo acorde al marco general de tutoria y que para este trabajo

se eligio la modalidad virtual.
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Ey

La finalidad del docente tutor de profesores de educacion bésica contribuye al
proceso de construccion de significados de la carrera docente, pues une las clase
social docente al compartir simbolos, identidades, formas de trabajo, tradiciones,
luchas y formas de trabajo sobre manera tratdndose de ser tutor de docentes
noveles, reforzando su labor profesional docente, compartiendo y sugiriendo
practicas educativas que conlleven el logro de la finalidad de la educacién mexicana

gue se establece en el articulo tercero de la constitucién mexicana.

La optimizacion de los procesos de tutoria virtual es necesaria para que los nuevos
docentes y técnicos docentes de educacion basica mejoren las practicas educativas
y permanezcan en el servicio; de igual manera que los procesos virtuales sean
efectivos y medidos de manera real, considerando los diversos contextos en los
cuales se realiza el trabajo de acompafamiento docente, sea el contexto urbano, la
periferia del contexto urbano, el contexto rural y la sierra, desde luego, sin soslayar

las culturas del mismo entorno.
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