b.¢

UNIVERSIDAD DE XALAPA

Saber / Trascender

Derecho

EL GOBIERNO ABIERTO Y EL GOBIERNO
ELECTRONICO COMO FACTORES QUE INCIDEN
FAVORABLEMENTE EN EL COMBATE A LA
CORRUPCION EN MEXICO

OPEN AND ELECTRONIC GOVERNMENT AS FACTORS THAT FAVORABLE
IMPACT ON THE FIGHT AGAINST CORRUPTION IN MEXICO

Rosalba Ceyani Zendejas Conde*

SUMARIO:

Introduccion 1. Generalidades de la implementacion del Sistema

Nacional Anticorrupcion en México. 2. Laimplementacién en México de la Agenda
2030. 3. Diagnésticodelacorrupciénenel contexto actual mexicano.4.El gobierno
abierto. 5. El gobierno electrénico. 6. Factores que inciden favorablemente en el
combate a la corrupcion en México. 7. Conclusiones. 8. Fuentes de consulta.

RESUMEN
A partir delareformade mayode 2015, se

incorporé en México el Sistema Nacional
Anticorrupciéon; de igual manera, ese
mismo ano, los Estados miembros de Ia
Organizacién de las Naciones Unidas,
entre ellos el referido pais, aprobaron
la Agenda 2030 para el desarrollo
sostenible. Dichos antecedentes sirvieron
de base pararealizar los cambiosjuridicos,
institucionales y gubernamentales, que
permitirian un combate eficaz contra
la corrupcion en México; son dos de las
herramientas que favorecen dicha labor:
la implementacién del gobierno abierto y
el gobierno electrénico.

PALABRAS CLAVE: gobierno abierto,
gobiernoelectrénico,combatealacorrupcién.

ABSTRACT

Since the reform of May 2015, the
National Anti-Corruption System was
implemented in Mexico, likewise, in this
year, the Member States of the United
Nations Organization, including the
aforementioned  country, approved
the 2030 Agenda for sustainable
development said background served as
the basis for making legal, institutional
and governmental changes that would
allow an effective fight against corruption
in Mexico, being two of the tools that favor
such work, the implementation of open
government and electronic government.
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INTRODUCCION

EnMéxico,el 27 demayode2015sepublico,
en el Diario Oficial de la Federacion, la
reformaqueincorpordel SistemaNacional
Anticorrupciéon vy, derivado de ello, la
modificacion de diversos ordenamientos
juridicosdelafederaciéonyenlasdiferentes
entidades federativas, que dieron vida al
sustento legal que fundamenta la nueva
estructurade combatealacorrupcion.

De igual forma, en septiembre del
mismo afo, los Estados miembros de la
Organizacién de las Naciones Unidas,
entre ellos México, aprobaron la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible,
misma que se constituye de 17 objetivos,
basada en 169 metas y 230 indicadores
globales, que marcan las diversas pautas a
seguir por cada nacion que asumio dichos
compromisos, paraefectosdeimplementar
cambios normativos,de politicas publicasy
degestionderecursosque permitanabatir
diversosrezagos queimpideneldesarrollo
satisfactorio de las naciones y preservan
una vulneraciéon notoria a derechos
humanos.

En esta inteligencia, el presente
articulo plantea las generalidades de la
implementacion del Sistema Nacional
Anticorrupcién en México, lo que
permite dilucidar las diferentes acciones
emprendidas en México para efectos
de abatir este rezago a través de los
correspondientes cambios normativos y
las politicas publicas correspondientes,
haciendo énfasis en los logros obtenidos y
laeficaciadelareferidaimplementaciénen
México.

Asimismo, se establecen los puntos
medulares relativos a laimplementacién,
en México, de la Agenda 2030, partiendo
del compromiso internacional adquirido
por la nacién mexicana a efectos de
cumplir paulatinamente con los objetivos
de desarrollo sostenible, lo que, de
manera directa e indirecta, contempla
la implementacién del gobierno abierto,
el gobierno electrénico y el combate a
la corrupcién; son estos ejes los puntos
medulares de andlisis en el presente
articulo.

En este orden de ideas, se parte de un
diagnodsticodelacorrupcidonenel contexto
actual mexicano,determinando cudleshan
sido los avances desde la reforma del 27
de mayode 2015 hastalafecha, haciendo
énfasisenlaresponsabilidad administrativa
y penal deservidores publicos, el indice de
percepcionsobrelacorrupcidonylosindices
de impunidad, estableciendo cuéles han
sido los logros y avances en materia de
combate alacorrupcién en México.

Derivado de lo anterior, se analizan el
gobierno abiertoy el gobiernoelectrénico
como factoresqueincidenfavorablemente
en el combate a la corrupcién en México,
partiendo de los compromisos adquiridos
para la implementacién de estos dos
grandes ejes en México como parte del
desarrollo institucional de la nacién
mexicana y la repercusion directa que
tienen, tanto el gobierno abierto como el
gobierno electronico, en el combate a la
corrupcion.

Finalmente,enelapartadocorrespondiente
a las conclusiones, se reflexiona sobre la
discusion central de esta investigacion;
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se presentan aportaciones referentes
al impacto positivo que puede tener la
implementacion eficaz y la practica del
gobierno abiertoyelgobiernoelectrénico
comofactoresqueincidenfavorablemente
enelcombatealacorrupciéon en México.

Cabe hacer mencién de que el presente
articulo se centraenlarelacion existente,
entre el gobierno abierto y el gobierno
electrénico, como factores que inciden
favorablemente en el combate a la
corrupciéonen México, partiendodel analisis
del Sistema Nacional Anticorrupcion, la
Plataforma Digital Nacional, el gobierno
abierto, el gobierno electrénico, la
Agenda 2030, entre otros aspectos; lo
que, implicitamente, hace alusién a la
transparencia como parte inherente y
trascendente de estos puntos de analisis,
peronosehaceespecial énfasisenel analisis
delSistemaNacionalde Transparencianien
la Plataforma Nacional de Transparencia,
por noser estosfactoresel principal objeto
deestudiodel presentearticulo.

1. GENERALIDADES DE LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
NACIONAL ANTICORRUPCION EN
MEXICO

Las reformas constitucionales que
incorporaron el Sistema Nacional
Anticorrupciéon en México se publicaron
en el Diario Oficial de la Federacion el 27
demayode 2015, mismas que consistieron
en la modificacion de 14 articulos
Constitucionales: los numerales 22, 28,
41,73,74,76,79,104,108,109,113,114,
116y 122.

Estasreformas,grossomodo, repercutieron
enlosiguiente:

Secredel SistemaNacional Anticorrupcion
y loscorrespondientes sistemas estatales.
Derivado de lo anterior, se modificaron
diversosordenamientosjuridicosfederales
y se crearon otros nuevos. Los principales
cambios son los siguientes.

Sereformaron:

Ley OrganicadelaProcuraduriaGeneralde
laRepublica, hoy LeydelaFiscaliaGeneral
delaRepublica.

Cddigo Penal Federal.

Ley Organicadela Administracién Publica
Federal.

Secrearon:

Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion.

Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Ley Organica del Tribunal Federal de
Justicia Administrativa.
LeydeFiscalizaciényRendiciénde Cuentas
delaFederacion.

Como consecuencia de estas reformas,
se establecieron los tribunales de justicia
administrativa auténomos, se incorporé
un nuevo paradigma de contralorias
internas que ventilan los procedimientos
administrativos por faltasgravesynograves
cometidas por servidores publicos. Estas
ultimasson atendidas por los tribunalesde
justiciaadministrativa;se establecieronlos
delitos cometidos por hechosde corrupcién
ylasfacultadesdeunafiscaliaespecializada
en delitos por hechos de corrupcién, se
generaron las estructuras del sistema
anticorrupcion nacional y los estatales,
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gue incluyen el comité de participacién
ciudadanay el comité coordinador como
ejes torales de dicho sistema. Se generé
también la Plataforma Digital Nacional,
esta Ultima es la que da vida al nexo entre
el combate a la corrupciény el gobierno
electroénico, pues tal y como se acreditara
mas adelante, existe una relacién directa
entre la implementacién y operatividad
del gobierno electrénicoy el combate ala
corrupcion.

La Plataforma Digital Nacional (PDN)
del Sistema Nacional Anticorrupcion
(SNA) esuninstrumento de inteligencia
que tiene como objetivo eliminar las
barreras de informacion para que los
datos publicos sean comparables,
accesibles y utilizables a efecto de
combatircualquieractodecorrupcion.La
SecretariaEjecutivadel SistemaNacional
Anticorrupcion (SESNA), organismo
descentralizado no sectorizado, es
responsablede administrarla PDN (PDN,
2023).

Los comités,coordinadoryde participacion
ciudadana, como dos de los pilares del
Sistema Nacional Anticorrupcion, se
integran de la siguiente forma, acorde
con la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion:

Articulo7.ElSistemaNacional seintegra
por:

I. Los integrantes del
Coordinador;
Il.ElComitéde Participacion Ciudadana;
I1. EIComité Rector del Sistema Nacional
deFiscalizacion,y

IV. Los Sistemas Locales, quienes
concurrirdn a través de sus
representantes.

Comité

Articulo 10.Son integrantes del Comité
Coordinador:

I. Un representante del Comité de
Participacién Ciudadana, quien lo
presidird;

[l.Eltitular dela AuditoriaSuperiordela
Federacion;

[1l. El titular de la Fiscalia Especializada
enmateriade CombatealaCorrupcion;
IV.EltitulardelaSecretariadelaFuncién
Publica;

V. Un representante del Consejo de la
JudicaturaFederal;

VI.ElPresidentedel Instituto Nacional de
Transparencia, Accesoalalnformaciony
Protecciénde Datos Personales,y
VII.El Presidentedel Tribunal Federal de
Justicia Administrativa.

Articulo 16. El Comité de Participacion
Ciudadana estara integrado por cinco
ciudadanosdeprobidady prestigioquese
hayandestacado por sucontribuciénala
transparencia,larendiciéndecuentasoel
combatealacorrupcién.Susintegrantes
deberanreunirlos mismos requisitos que
esta Ley establece para ser nombrado
Secretario Técnico.

Derivado de Ley General del Sistema
Nacional Anticorrupciéon y demas
disposiciones normativas relativas y
aplicables, la PDN, como se aprecia
en el texto antes invocado, es uno de
los aportes mas importante del SNA
que, junto con la justicia en linea, en los
ultimos anos, han generado unimpactode
avance a laimplementacion del gobierno
electrénico y que, a su vez, favorecen el
combate a la corrupcion, tal y como se
estudiara mas adelante: [...] Sin embargo,
son muchas las ventajas que tiene el
juicio de amparo en linea tales como las
gue a continuacién se mencionan: [...] 8.
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Repercute favorablemente en el combate
alacorrupcion|...] (Vazquez,2016,pag. 18).

SibienesciertoquelaPDN noessinénimo
de Gobierno electrénico, igual de cierto
es que se encuentran directamente
relacionadas por su naturalezatecnologica
y gubernamentaly el papel que desempefia
la primera en menciéon, como parte
inherente de un gobierno electroénico,
asimismo, lajusticiaenlineaesotrode los
elementos atribuiblesalaimplementacion
en México del gobierno electrénico y el
gobierno abierto,como formas de llevar a
cabolaadministracion publicay lagestion
gubernamental.

2.LAIMPLEMENTACION ENMEXICO DE
LAAGENDA 2030

Tal y como se ha sostenido en apartados
anteriores,acorde conlos portales oficiales
del gobierno de la Republica mexicanayla
pagina oficial de la ONU, en el apartado
relativo ala Agenda 2023, en septiembre
del ano 2015, los Estados miembros de
la Organizacion de las Naciones Unidas,
entre ellos México, aprobaron la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible,
misma que se constituye de 17 objetivos,
basada en 169 metas y 230 indicadores
globales, que marcan las diversas pautas a
seguir por cada nacion que asumio dichos
compromisos paraefectosdeimplementar
cambios normativos,de politicas publicasy
degestionderecursosque permitanabatir
diversosrezagos queimpideneldesarrollo
satisfactorio de las naciones y preservan
una vulneracién notoria a los derechos
humanos.

Losobjetivosde desarrollosostenibleson
el planmaestro paraconseguirunfuturo
sostenible paratodos.Seinterrelacionan
entresieincorporanlosdesafios globales
alosquenosenfrentamosdiaadia,como
la pobreza, la desigualdad, el clima, la
degradacién ambiental, la prosperidad,
la pazy lajusticia. Para no dejar a nadie
atrds, es importante que logremos
cumplir con cada uno de estos objetivos
para 2030 (Miluska, 2020, parrafo 1).

Sindudaalguna,los objetivosdedesarrollo
sostenible tienen como trasfondo una
busqueda por proteger derechos humanos
quesonvitales paralasubsistenciahumana
y paraeldesarrollodelas naciones.

Los objetivos de desarrollo sostenible,
acorde con la ONU (2023), son los
siguientes:

Objetivo 1: FINDE LAPOBREZA
Objetivo2-HAMBRE CERO
Objetivo3-SALUD Y BIENESTAR
Objetivo4-EDUCACION DE CALIDAD
Objetivo 5-IGUALDAD DE GENERO
Objetivo 6 - AGUA LIMPIA Y
SANEAMIENTO

Objetivo 7 - ENERGIA ASEQUIBLE Y NO
CONTAMINANTE.

Objetivo 8 - TRABAJO DECENTE Y
CRECIMIENTO ECONOMICO.

Objetivo 9-INDUSTRIA, INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

Objetivo 10 - REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

Objetivo 11 - CIUDADES Y
COMUNIDADES SOSTENIBLES
Objetivo 12 - PRODUCCION Y
CONSUMOS RESPONSABLES

Objetivo 13- ACCION POREL CLIMA
Objetivo 14 - VIDASUBMARINA
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Objetivo 15 - VIDA DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

Objetivo 16 - PAZ, JUSTICIA E
INSTITUCIONES SOLIDAS

Objetivo 17 - ALIANZAS PARA LOGRAR
LOSOBJETIVOS

Si bien es cierto que todos los objetivos
de desarrollo sostenible se encuentran
concatenados desde una 6ptica de
salvaguarda de los derechos humanos, no
menos cierto es que, para los efectos del
presentearticulo,tomaespecial relevancia
el ODS 16, relativo a la paz, justicia e
instituciones solidas, mismo que conlleva
las siguientes metas:

16.1 Reducir significativamente
todas las formas de violencia y las
correspondientes tasas de mortalidad
entodoel mundo.

16.2 Poner final maltrato, laexplotacion,
latrataytodaslasformasdeviolenciay
torturacontralos nifos.

16.3 Promover el estado de derecho
en los planos nacional e internacional
y garantizar la igualdad de acceso a la
justiciaparatodos.

16.4 De aqui a 2030, reducir
significativamente las corrientes
financierasydearmasilicitas, fortalecer
la recuperacién y devolucién de los
activos robados y luchar contra todas
las formas de delincuenciaorganizada.
16.5 Reducir considerablemente la
corrupcién y el soborno en todas sus
formas.

16.6 Crear a todos los niveles
instituciones eficaces y transparentes
guerindancuentas.

16.7 Garantizar la adopcién en todos
los niveles de decisiones inclusivas,
participativas y representativas que
respondanalasnecesidades.

16.8 Ampliar yfortalecer la participacion
de los paises en desarrollo en las
instituciones de gobernanza mundial.
16.9 Deaquia2030, proporcionar acceso
a una identidad juridica para todos,
en particular mediante el registro de
nacimientos.

16.10 Garantizar el acceso publico a la
informacion y proteger las libertades
fundamentales, de conformidad con
las leyes nacionales y los acuerdos
internacionales.

16.a Fortalecer las instituciones
nacionales pertinentes, incluso mediante
la cooperacioninternacional, paracrear
a todos los niveles, particularmente en
los paises en desarrollo, la capacidad
de prevenir la violencia y combatir el
terrorismoy ladelincuencia.

16.b Promovery aplicar leyesy politicas
no discriminatorias en favor del
desarrollosostenible.

De las metas antes referidas, son
indispensables de analizar las 16.5,
16.6, 16.7, 16.8 y 16.10 que, a grandes
rasgos, dan vida a las acciones que
emprenderdn los diversos paises para
efectos de implementar, en sus diferentes
administraciones publicas, el gobierno
abierto y el gobierno electrénico, que ya
sevislumbran mediante el fortalecimiento
institucional através de las tecnologias de
la informaciéon y la comunicacién, como
las herramientas ideales para combatir la
corrupcion.

Con relacion a las referidas metas, al
establecerse la reduccidon considerable
de la corrupcion y el soborno en todas
sus formas, a partir de laimplementacion
gubernamental abierta y electrénica, se
propicia la generacion de instituciones
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eficaces y transparentes que rindan
cuentas; la adopcién en todos los niveles
de decisiones inclusivas, participativas
y representativas que respondan
a las necesidades, la ampliacién y
fortalecimiento de la participacion de los
paises en desarrollo en las instituciones
de gobernanza mundial, el acceso publico
a la informacion y proteccion de las
libertades fundamentales, de conformidad
con las leyes nacionales y los acuerdos
internacionales, asicomo el favorecimiento
delaparticipaciénciudadana.

Por lo anterior, larelaciéondirecta entre el
gobierno abierto, el gobierno electrénico
y el combate a la corrupcién desde una
Opticadedisenode metas, resultaevidente
y un compromiso asumido por el gobierno
mexicano.

3. DIAGNOSTICO DE LA CORRUPCION
ENELCONTEXTO ACTUALMEXICANO

Parapoder establecerundiagnosticoactual
sobre el indice de percepcién sobre la
corrupcién,esnecesarioantesdeterminar
quéesestefendmenodelacorrupciény por
gué se habla de un indice de percepcién
sobre la corrupcién. El diagnéstico mas
consultadoeselindice de percepciondela
corrupcién (IPC) que publica anualmente
Transparencia Internacional.

Sedebedejarclaro,que nose pueden medir
deliberadamente los actos de corrupcién,
debido a que este tipo de supuestos son
de realizacién oculta y no se reconocen
abiertamente, o los datos revelados de los
casos sentenciados son insuficientes para

indice de percepcién sobre la corrupcién
desde diversos enfoques, incluyendo
prioritariamente elenfoquesocial,aunque
no se omite reconocer que si se toman
en cuenta algunos datos de hechos de
corrupcién que fueron registrados. Para
efectos del presente trabajo, se tomé en
cuentael IPCensuedicion 2023.

Por otra parte, la corrupcién se ha
definido, desde una éptica general, como
elaprovechamientodeloqueesdeinterés
publico parafavorecerintereses privados;
sinembargo, existen multiples definiciones.

La corrupcién, se refiere a los
funcionarios que utilizan la funcién
publica para su propio beneficio, y no
para satisfacer el bien comun, siendo
esta la verdadera razéon por la cual
fueron electos o designados para esos
cargos. También la corrupcién social se
manifiesta en el accionar irresponsable
de quienes integran la comunidad, y
solo se preocupan egoistamente por
susintereses, sinimportar que, parasus
beneficios personales, haya gente que
resulte injustamente perjudicada. La
corrupcion es un concepto vinculado
con la ética, que califica las acciones
como buenas y malas. En el caso de la
corrupcionhablariamosdeunaconducta
pésima en cualquier escala de valores.
La corrupcién, en términos generales y
sin mayor debate, no es otra cosa que el
desvio o incumplimiento de la ley para
beneficio propio, de familiares, amigos
o respuesta a compromisos u érdenes.
La corrupcion invade todas las esferas,
publicas y privadas, y se complementa
conlaimpunidad (Alvarez, 2018, p.87).

revelar la realidad; por tanto, se mide el Algunosfactorescomunesqueseengloban

enlasdiversasconcepciones quesetienen
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sobre la corrupcién, tiene que ver con
la ética de las y los servidores publicos,
el dafo patrimonial al erario publico, el
deterioro del patrimonio gubernamental,
laafectacidénalinterés publico,entreotros.

La corrupcién es el reflejo de la pérdida
del valor de la honestidad y la ética en
diversos sectores de la sociedad, sin
embargo, el que mas dafo a causado es
el sector politico; ademas la difusion del
enriquecimiento exprés de servidores
publicos y los estereotipos de vida que
promueven el “tener para hacery luego
ser”; aunado ala falta de oportunidades
hanexponenciadolacorrupcién (Zufiga,
2018, pag. 142).

Aunquetipicamentelosactosde corrupcién
se asocian al sector publico, esto es,
aprovecharse de la funcién publica para
enriquecerse, igual de cierto es que la
corrupcion se puede dar en contextos del
sector privado, tales como otorgar una
dadiva a alguien para un mejor lugar en
la fila de un expendio privado, pasando
por alto aquienes estén formados, o bien,
pedir comprobantes de pago por alimentos
a personal de empresas privadas, por
conceptos que nose efectuarony acreditar
gastosquenoserealizaron,otorgandouna
dadiva econémica por este favor. Estos,
aungue noestanrelacionadosdirectamente
conelerariopublico,tambiénse consideran
actosde corrupcion.

Este individualismo produce hechos
quele abrenlapuertaalasdesviaciones
del Estado, tales como, corrupcion,
impunidad y la carencia de estados de
derechos que evidencian la eficacia del
Estado,lodesestabilizadetalmaneraque
impide la consecucion de sus objetivos,

ademas que muestran la fragilidad de
la sociedad, que inmersa en el egoismo,
sacrifica el pacto social del que habla
Rousseau (Corona, 2020, pp. 16-17).

México, a partir de la reforma de 2015
en materia de combate a la corrupcion,
no ha revelado un combate eficaz a este
problemanihageneradoquelosindicesde
percepcionsobrelacorrupcidonsereduzcan;
por el contrario, estos se encuentranenun
incrementosostenido, talycomoseaprecia
delossiguientes datos:

México ha obtenido 31 puntos en el
indice de percepcién de la Corrupcién
que publica la Organizacién para
la transparencia Internacional. Su
puntuaciénno hasufrido ningiin cambio
respectoalaobtenidaen 2020, asipues,
sus ciudadanos mantienen estable su
percepciéndelacorrupciéon en México.

Con esa puntuacién México
mantiene la posicién numero 124,
de los 180 del ranking de corrupcién
gubernamental, luego sus habitantes
creenqueexiste muchacorrupcidonenel
sector publico.

La percepcion de la corrupcion
en los ultimos cinco afios en México ha
mejorado, aunque hasufridoundescenso
desuposicidonenel rankinginternacional
decorrupcion.

Este indice clasifica a los paises
puntuandolos de O (percepcion de altos
nivelesde corrupcion) a 100 (percepcion
de muy bajos niveles de corrupcion) en
funcién de la percepciéon de corrupcion
del sector publico que tienen sus
habitantes.

Enlatablay el grafico de la parte
inferior mostramos la evoluciéon de
la posicion de México en el indice de
PercepciéndelaCorrupcion. Puedesver
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unlistado conlaclasificaciondetodoslos
paises clicando en indice de Percepcién
delaCorrupcionyvertodalainformacion
economica de México en Economia de
México (Datosmacro, 2023).

Ranking de indice de
Fecha sz ~
la corrupcién corrupcion
2022 126° 31
2021 124° 31
2020 124° 31
2019 130° 29
2018 138° 28
2017 135° 29
2016 123° 30
2015 111° 31
2014 103° 35
2013 106° 34
2012 105° 34
2011 100° 30
2010 98° 31
2009 89° 33
2008 72° 30
2007 72° 35
2006 70° 33
2005 65° 35
2004 64° 30
2003 64° 36
2002 57° 36
2001 51° 37
2000 59° 33
1999 58° 34
1998 55° 33
1997 47° 27
1996 38° 33
1995 32° 32
FUENTE: Datosmacro.com consultado en 2023:
https://datosmacro.expansion.com/estado/indi
ce-percepcion-corrupcion/mexico

Como se puede apreciar en los datos
aportados con antelacion, si bien es
cierto que el indice de percepcidén sobre
la corrupcion se ha mantenido de 2022 a
2021, variando unicamente el ranking al
126°lugarymanteniendoel IPCen 31, igual
deciertoesquelacurvadeascensonoseha

frenado en la perspectiva histérica, muy a
pesar del Sistema Nacional Anticorrupcion
implementadoen Méxicoapartirde2015.

EnloquerespectaalaOrganizacion para
laCooperaciony el Desarrollo Econdmicos
(OCDE), México contintia con nimeros
gue no parecen indicar una mejoria en el
combate alacorrupcion.

Nuestro paissigue comoel peor evaluado
de las 38 naciones que integran la
Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémicos (OCDE). En
tanto,enel G20, Méxicoocupalaposicion
18, por encima de Rusia que se ubico
en la posicién 19, lo cual significa que
México auin no logra recuperar su mejor
evaluaciénhistorica,quese presentéen
el 2015 (lugar 95).

Enlaediciéon 2021, nuestraNacion
comparte la misma calificacién (31
puntos) que Gabdn, Nigery PaptaNueva
Guinea.

Es oportuno mencionar que
el indice se construye a través de las
opiniones de especialistas, analistas de
riesgo financiero, mujeresy hombresde
la academiay los negocios, consultados
sobre la situacién que guarda la
corrupciéon en cada una de las 180
naciones evaluadas (El Economista,
2022).

Ensuma, se puede apreciar que, si bienen
el ano 2021 se pudo alcanzar una cierta
estabilidad en el incremento del indice de
percepcion sobre la corrupcién, no menos
cierto es que el problema subsiste, desde
unaopticageneral se agudizay, finalmente,
la reforma que incorporé el Sistema
Nacional Anticorrupcion no ha brindado
losresultados esperados.
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4.ELGOBIERNO ABIERTO

El problemade |la corrupcién, sinduda, ha
causadoundeterioroentodoslos ambitos
en los que repercute, pues debilita las
instituciones y genera una afectacion
patrimonial alerario publico;sinembargo,
las tecnologias podrian ser larespuesta al
problema, al generarse una nueva forma
de ejercicio gubernamental basada en
las tecnologias de la informacién y la
comunicacion.

El avance de las nuevas tecnologias de
lainformaciény la comunicacién, se ha
desarrollado de manera tan constante
enlos ultimos afos,que hatransformado
practicamente todas las ciencias y
disciplinas que el hombre conoce y
evidentementelascienciashumanisticas,
noson laexcepcién (Vazquez,2017,pag.
14).

Es asi que, derivado de las estrategias
planteadas en las diversas politicas
nacionales anticorrupcién de anos
anteriores y el actual, asi como derivado
de los compromisos adquiridos mediante
la Agenda 2030, hoy se habla de la
implementacién paulatina en México de
ungobiernoabierto.

En la actualidad, cuando hablamos de
gobierno abierto hacemos referencia
a la expresion de ciertos principios
gue se manifiestan en: a) mejorar los
niveles de transparencia y acceso a la
informacién mediante la apertura de
datos publicos (para ejercer control
social y rendicién de cuentas) y la
reutilizaciondelainformaciéndelsector
publico (para promover lainnovaciény
el desarrollo econdmico); b) facilitar

la participacion de la ciudadania en
el diseio e implementacién de las
politicas publicas (eincidirenlatomade
decisiones);y c) favorecer la generacién
de espacios de colaboracién entre los
diversos actores, particularmente entre
lasadministracionespublicas,lasociedad
civil y el sector privado, para co-disefar
y/o co-producir valor publico (Ramirez,
2013,pag202).

El gobierno abierto tiene como
caracteristica,acercaralagenteal aparato
gubernamental, mediante una mejor
factibilidad del acceso alainformacién,un
aparatomasrigurosodetransparencia,una
participaciéonciudadanamas contundente
y un acercamiento mas eficaz entre los
sectores publico, privadoy social.

En suma, aun y cuando el concepto de
gobernanza no se ha entendido en su
cabalidad por gobiernos y sociedades
como las latinoamericanas, asi como
tampoco es unallave maestraparaabrir
todas las puertas del desarrollo y el
progreso, sipodemosdecir que soncada
vezmas numerosos los casos de éxitoen
donde el gobierno acude a la sociedad
para legitimar sus propuestas, atender
la problematica social y sobre todo,
generar una dindmica de participacién
y corresponsabilidad de las cuestiones
publicas,comolosservicios publicos, las
inversiones de obra publica, la gestion
de los asuntos relacionados con el
medio ambiente, siempre utilizando
las plataformas digitales de gobierno
abierto; cabe agregar finalmente, que
toda la participacién conjunta del
gobierno y la sociedad organizada,
obtienenmejoresresultados cuandofijan
dos bases importantisimas en nuestros
tiempos y en donde se han obtenido
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los mejores resultados: el combate ala
corrupciony el respetoyfomentodelos
Derechos Humanos (Macario, 2021, pag.
203).

En México se ha avanzado en materia
de gobierno abierto y se han asumido
los compromisos para la eventual
implementacién masiva de esta forma
especifica de gobernar, mas aun se
necesitan implementar diversos cambios
normativoseinstitucionales, que permitan
esteacercamientoconlasociedadcivilyel
sector privado.

Enlaactualidad México cuentaconuna
estructura normativa e institucional
en materia de rendicién de cuentas,
transparencia, acceso a la informacion,
encuadrando principalmente lafuncién
de las autoridades en cuanto a su
cumplimiento, para poner en marcha
un gobierno abierto, en nuestro pais se
optéporincluiralosorganismosgarantes
del derecho de acceso a lainformacién,
integrando el modelo tripartito que
busca un equilibrio en las decisiones.
México como parte de un gobierno
globalizado, cuya interaccion de su
ciudadaniaconotros paisesy culturases
cotidiana, por medio de las tecnologias
delainformaciénylacomunicacién, han
permitido que cada dia se sumen a la
intencion de participar activamente en
diversas materiasytambiénconllevaala
evaluaciono percepciondel desempefio
desusgobernantesrespectodeldestino
yusodelosrecursosversuselsuministro
de servicios publicos que reciben a
satisfaccion o no (Luna & Altamirano,
2022,pags. 122-123).

Finalmente, el gobierno abierto, como
una dindmica de fortalecimiento del

aparato institucional y el favorecimiento
delaeficaciaenlos servicios que prestael
estado, asi como el cumplimiento cabal de
las obligaciones gubernamentales es una
respuesta que parte de la transparencia,
la rendicién de cuentasy la participacion
ciudadanaparaabatirdiversosrezagosen
laadministraciéonpublicaenlosdiferentes
niveles, entre los cuales se encuentraelde
la corrupcion.

5.ELGOBIERNOELECTRONICO

Como se ha sostenido en apartados
anteriores, consecuencia de la evolucién
gubernamental en México,derivadodelos
compromisos adquiridos en las diversas
Agendas gubernamentales y planes de
desarrollo, en los dmbitos nacional e
internacional, respectivamente, en los
ultimos anos se haincorporado de forma
satisfactoria el gobierno electrénico o
e-gobierno, circunstancia que se agudizé
conlallegadadelapandemiapor COVID-19
que, de forma exponencial, catapulto los
procesos electrénicos gubernamentales
que se pensoé llevarian mas afos en
implementarse.

Los gobiernos latinoamericanos han
adoptado Agendas nacionales para
la promocién del e-gobierno de una
manera mas o menos intensa, al mismo
tiempo que el foco de las prioridades
dentrodeellasesamplio. Como aspecto
comun generalizado, la mayoria de las
estrategias nacionales de e-gobierno se
hanorientadoamejorarlasinteracciones
en Internet de las administraciones
publicas con los ciudadanos y las
empresas (usando paginas web
para prestar servicios electrénicos,
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plataformas de e-contratacion publica,
etc.).Porsuparte,ladimensioninternade
lagestiony administracion publica(cémo
los servidores publicos desarrollan su
labor,cémosellevanacabo los procesos
administrativos, como se adoptan las
decisiones, etc.) se ha transformado de
una manera menos intensa. Por otro
lado, parece existir una ausencia de
estabilidad enlas estrategias nacionales
de e-gobierno, ya que los paises de la
region no han adoptado Agendas de
politica publica basadas en el largo
plazo. Al contrario, se suelen suceder
diferentesiniciativas o Agendas, aveces
desconectadas entre si, en los primeros
anos de implementacién de proyectos
de e-gobierno. Junto a lo anterior,
algunasestrategias nacionales muestran
desarrollos de interés en paises como
Argentina, Brasil, Chile, Colombia y
México. (Ignacio &Ramon, 2013).

El gobierno electrénico, por tanto,
puede definirse como una modalidad de
la administracién publica de los paises,
gue se lleva a cabo privilegiando el uso
de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion, cuestion que involucra
todos los rubros, incluyendo los de la
division tradicional de poderes talescomo
el ejecutivo, el legislativoy eljudicial.

En este orden de ideas, el gobierno
electrénico tiene injerenciatambiénenlo
gue respecta al acceso a lajusticia; de tal
suertequelajusticiadigitaltambiénesuna
consecuencia de la implementacién del
gobierno electrénico.

Lasnuevastecnologiasdelainformacién
y lacomunicacion, han generado que la
actividad jurisdiccional, pueda ser mas

facil y eficiente, tanto para los actores
juridicos como para la ciudadania en
general. Actualmentelosjuiciosenlinea
son una realidad, permitiendo que los
mismos,duren considerablemente menos
conrelacidnalosjuiciostradicionales]...]
(Vazquez, 2016, pag. 18).

Finalmente, es dable sostener que el
gobierno electréonico permite que la
administracion publica de los diferentes
paises sea mas eficiente, se aproxime de
forma mas eficaz alos diferentes sectores
poblacionalesy, eventualmente, permitira
el abatimientodediversosrezagoscomolo
son la excesiva burocracia de los procesos
administrativosy, por supuesto, sefavorece
elcombatealacorrupcion.

Enesteultimosentidose puedecitar,como
ejemplo,eltramitedeunactadenacimiento
gue,enciertos casos, puedefavorecer actos
decorrupcionsisedeseaurgentey sepide
aservidorasoservidores publicosconuna
vastacargadetrabajomedianteunadadiva,
que propicia un acto de corrupcién para
favorecer al peticionario, pero en el caso
del e-gobierno, Unicamente se acude a la
plataforma, se buscaelregistrodel acta,se
obtiene laversion electréonica en formato
PDF, previa transferencia bancaria desde
lacomodidad deundispositivoelectrénico
con acceso a internet, y se recibe el
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documento encuestionde minutos;sinfilas,
sincontactohumanoy sin corrupcion.

6. FACTORES QUE |INCIDEN
FAVORABLEMENTE EN EL COMBATE A
LA CORRUPCION ENMEXICO

Bajo la 6ptica de un método deductivo,!
cuyo uso se privilegia en el presente
articulo, se puede arribar al razonamiento
claro, respecto de que existe unarelacién
directamente proporcional entre la
implementacion del gobierno abierto y
el gobierno electrénico, y el combate a la
corrupcion.

Enlamedidaenlaque el gobierno abierto
y el gobierno electrénico permeen cada
vez mas la administracion publica en sus
diferentes nivelesen México,enestamisma
medida, se lograra favorecer el combate a
lacorrupcion.

Enelgrafico 1seejemplificalosprincipales
puntosquecaracterizanal gobiernoabierto

1 El método deductivo es un proceso para
la obtencién de conocimiento que consiste en
desarrollaraplicacionesoconsecuenciasconcretas
a partir de principios generales. Este método de
investigacion parte de la elaboracion de una o
varias hipétesis, a partir de teorias o principios
existentes; tras lo cual trata de poner a prueba
dichas hipdtesis. El método deductivo se apoya
en la idea de que, si una relacién o vinculo causal
parece estar implicito en una teoria particular oen
un ejemplo de caso, podria ser cierto en muchos
casos. El método deductivo busca comprobar si
esta relacién o vinculo se da en circunstancias mas
generales. A veces se le denomina pensamiento
descendente o ir de lo general a lo especifico,
porque parte de una idea general y llega a una
conclusion especifica (Narvaez, 2022).

y al gobierno electrénico y cémo estos
repercutenenelcombatealacorrupcion.

Sedebedejar claroque el gobierno abierto
y el gobierno electrénico, derivado del
andlisis de sus principales atribuciones,
favorecen el combate alacorrupcién, pero
este problema resulta multifactorial y
evidentemente no se podria sostener que
estos dostiposde gobiernosonlasolucién
definitiva al problema de la corrupcién,
pero, indiscutiblemente, al analizar sus
caracteristicasy atribuciones, bajoladptica
de un método de investigacién deductiva,
se puede determinar que favorecen el
combate a la corrupcién, partiendo del
cuidadodelerariopublicoy el mejoramiento
delosservicios gubernamentales.

Los bienes juridicamente tutelados en
materiade actosdecorrupciéncometidos
por los servidores publicos tanto en
materiapenal comoadministrativa,desde
una 6ptica general, son grosso modo,
la buena administracién publica y el
desarrollo. Ambos bienesjuridicamente
tutelados, antes mencionados, resultan
ser derechos humanos reconocidos
por la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos que, a su
vez, derivan en la proteccion de otros
bienesjuridicos talescomo, el patrimonio
publico, el erario publico, el desarrollo
economico, el desarrollo social, etc.
Asimismo, el perjuicio a los referidos
bienes juridicamente tutelados de
interés social y beneficio colectivo,
puedederivarasuvezenelrezagodelos
sectoresdedesarrollotalescomolasalud,
la educacién, la economia, el deporte,
etcétera;loque,asuvez,setraduce como
un deterioro a los derechos humanos
respectivos (Vazquez, 2019, pag. 64).
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Graéfico 1. Fuente: elaboracion propia.

GOBIERNO ABIERTO GOBIERNO ELECTRONICO

+ ACERCAMIENTO CON EL + INCORPORACION D
SECTOR PUBLICO, PRIVADO
Y SOCIAL.

MAYOR EFICACIAEN LOS
PROCESOS DE
TRANSPARENCIA.

UN MODELO DE ACCESO A
LA INFORMACION
EFICIENTE Y EFICAZ.
MEJORES PROCESOS DE
RENDICION DE CUENTAS
FORTALECIMIENTO DE LA
PARTICIPACION
CIUDADANA.
INVOLUCRAMIENTO EN LAS
DECISIONES
GUBERNAMENTALES POR
PARTE DEL SECTOR
PRIVADO Y SOCIAL.

INFORMACION Y LA
COMUNICACION EN
PROCESOS GUBER

PRIVADO Y SOCIAL.

PROCESOS.
AGILIZACION PARA

SERVICIOS.

"L Imm—

COMBATE A LA CORRUPCION

REDUCCION DE LA EXCESIVA BUROCRACIA EN LOS PROCESOS Y

SERVICIOS GUBERNAMENTALES.

MAYOR AUSENCIA DE CONTACTO ENTRE SERVIDORAS Y
SERVIDORES PUBLICOS Y EL SECTOR PRIVADO Y SOCIAL.
REDUCCION EN LA CARGA DE TRABAJO EN EL SECTOR PUBLICO
COMO CONSECUENCIA DE LA OPTIMIZACION DE PROCESOS Y

SERVICIOS.

UNA MAS EFICIENTE Y EFICAZ FISCALIZACION DE REC
PUBLICOS.

EL FORTALECIMIENTO DE LA TRANSPARENCIA.

EL FAVORECIMIENTO DE LA PARTICIPACION CIUDADANAY LA
DENUNCIA CIUDADANA Y ANONIMA POR HECHOS DE CORRUPCION.

ACCESO A LA JUSTICIA MAS EFICIENTE Y EFICAZ.

La corrupcion atenta contra los derechos
humanos en general y, particularmente,
deteriora el derecho humano de acceso
alabuena administracion publica, lo que,
a su vez, repercute en el deterioro de los
servicios gubernamentales brindadosalos
sectores privadoysocial;enconsecuencia,
se afecten sectores tales como lasalud, la
educacién,laseguridad publica,entreotros.

En los paises de América Latina, a mayor
nivel de desarrollo del e-gobierno, menor
serd la percepciéon de corrupcion de la

TECNOLOGIAS DE LA

MEJORAMIENTO DE LOS
PROCESOS INSTITUCIONALES Y
GUBERNAMENTALES DE
ATENCION A LOS SECTORES

EFICIENCIAY EFICACIA DE LOS

SERVICIOS GUBERNAMENTALES
ATRAVES DE SISTEMATIZAR LOS
AUTOMATIZACION DE TRAMITES.

OBTENCION DE TRAMITES Y

ciudadania, siempre y cuando exista en
ellos un adecuado grado de
institucionalidad, confianza

=l politica y madurez de la
Los democracia(Lizardo, 2018).
NAMENTALES.
Diversos estudios
demuestran que el

gobierno electrénico es una
herramienta que facilita las
transaccionesyelintercambio
de informacién de forma
digitalentrelaadministraciéon
publica y los ciudadanos,
minimizando la probabilidad
de actos corruptos. Sin
embargo, este tema ha sido
poco estudiado para el caso
de México (Sour,2017).

LA

Para la administraciéon
publica mexicana es clara la
importancia del gobierno
electrénico como instrumento
para mejorar sus funciones.
La integracion de nuevos
mecanismos tecnoldgicos para
acercar a los mexicanos con su
gobierno surgié durante el mandato
del expresidente Ernesto Zedillo, y
comenzéatomarformalapresidenciade
Vicente Fox. Desde entonces, el gobierno
electrénico se ha constituido como una
herramienta que poco a poco mejora el
acercamientodel gobiernoal ciudadano.
Esto se observaenladecisiénde incluir
dentro de la Agenda de Buen Gobierno
el desarrollo e implementacion del
SistemaNacional e-Méxicoylacreaciéon
decadaunodelosportalesestatalesalo
largo del pais. En este sentido, México
ha mostrado interés por consolidarse a
lapardelospaisesdesarrollados. Ademas

URSOS
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de las ventajas ya senaladas, varios
autores afirman que laimplementacién
estratégica del gobierno electrénico
ayudaareducirlacorrupcion al mejorar
la disponibilidad y actualizacién con
la que se difunde la informacién. Esto
simplificalos procesosy evitasituaciones
de informacién asimétrica entre los
servidores publicos y los ciudadanos
(Sour,2017,p.124).

De los razonamientos vertidos a lo largo
de este trabajo, se puede deducir, desde la
opticadel método cientificodeductivo,que
existeunarelaciéndirectaentreelcombate
a la corrupcion y la implementacion del
e-gobiernoy del gobierno abierto.

7.CONCLUSIONES

Seestablecid que,desdelaimplementacion
del Sistema Nacional Anticorrupciéon
en México en el ano 2015, devinieron
reformas que generaron mecanismos para
eficientar los procesos deresponsabilidad
de servidores publicos, la fiscalizaciéon de
recursos publicos, favorecer el combate a
la corrupciény permitir una redimensioén
de la responsabilidad de los servidores
publicos desde la 6ptica de las materias
penal y administrativa, partiendo de la
generacion de organismos auténomos de
administracion e imparticion de justicia;
todo ello, con la finalidad de generar
politicas publicas nacionales anticorrupcion
queincidanfavorablementeenel combate
alacorrupcion.

Se determiné que la eventual
implementacién en México de la Agenda
2030,quecomenzdéenelano 2015, propicidé
que se asumieran compromisos tales

comolos contenidosenlos 17 objetivosde
desarrollosostenible que,asuvez,incluyen
169 metas y 230 indicadores globales
de tales objetivos. El que se relaciona
directamente con el fortalecimiento
institucional y gubernamental es el ODS
16, del cual, a su vez, es indispensable
analizar las metas 16.5, 16.6,16.7,16.8y
16.10 que, agrandesrasgos, involucranla
implementacidondel gobierno abiertoydel
gobiernoelectrénico.

Respecto al diagndstico de la corrupcién
en el contexto mexicano actual, se pudo
conocer que,cadaano,seanalizaelindicede
percepcidonsobrelacorrupcion, partiendo
del punto de que la corrupcién, como tal,
no se puede medir al tratarse de actos
de realizacién oculta; por tanto, lo que
se mide es el indice de percepcion sobre
la corrupcion. En el caso muy particular
de México, en el ano 2021 se mantuvo el
lugarenlaescalade medicidnconrelacion
al ano 2020, al haber obtenido México 31
puntosenelindice mencionado,que publica
la organizacién para la Transparencia
Internacional. Asimismo, desde la
implementaciéon del Sistema Nacional
anticorrupciény, desde que se asumieron
los compromisos previstos en la Agenda
2030, desde una 6ptica global, los indices
de percepcién sobre la corrupcidn se
mantienenal alza,aunadoaloqueestablece
Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE) al visualizar
a México como el peor evaluado de las 38
naciones que laintegran.

Se establecidé que el gobierno abierto
es una dindmica gubernamental que, en
México, se ha estado implementado de
forma paulatina, cuyo resultado es que
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se potencien la participaciéon ciudadana,
la transparencia gubernamental, la
eficiencia en la rendicién de cuentas y el
acceso a la informacion, privilegiando el
uso de las tecnologias de informaciény la
comunicacion;loque,asuvez, permite que
existaun mayor acercamiento del aparato
gubernamental a los sectores privado y
social.

Se determiné que el gobierno electrénico
es una dinamica gubernamental que, en
México, se ha venido implementando
en los ultimos anos y que, derivado de
la pandemia por causa de la COVID-19,
dicha dindmica se potencid; con lo que
se trastocaron el mejoramiento de los
procesos administrativos, los servicios
gubernamentales y el acceso a derechos
humanos relacionados conlastecnologias
delainformaciéony lacomunicacién, tales
como lalibertad de expresiéon,elaccesoala
informacién, latransparencia,entreotros.
Asimismo, se establecieronmejoresformas
de administracién de recursos publicos y
accesoalajusticia,que permitenvisualizara
lapostreungobiernomaseficientey eficaz.

Se logré comprender que, si bien es
cierto que el gobierno abierto y el
gobierno electrénico tienen distinciones
conceptuales y materiales claras y
precisas, igual de cierto es que se
encuentranrelacionados conunadinamica
gubernamental que busca alienarse al
fortalecimiento institucional y a un mas
eficienteyeficazejerciciodel poder publico.

Como consecuencia de analizar las
caracteristicas y beneficios en la
implementacién en México, tanto del
gobierno abierto como del gobierno

electronico, mediante el método
deductivo,seinfiere que tales modalidades
gubernamentales derivan enfactores que
inciden favorablemente en el combate a
la corrupcién en México. Algunos de sus
aportesson:

e La reduccién de la excesiva
burocracia en los procesos y servicios
gubernamentales;

e Mayor ausencia de contacto entre
servidoras y servidores publicos y el
sector privadoysocial;

e Lareducciénen lacargadetrabajoen
el sector publicocomo consecuenciade
laoptimizaciénde procesosy servicios;

e Unamaseficientey eficazfiscalizacion
derecursos publicos;

e Elfortalecimientodelatransparencia;

e Elfavorecimiento de la participacién
ciudadana y la denuncia ciudadanay
andnima por hechos de corrupcién;y

e Elacceso alajusticia mas eficiente y
eficaz con la modalidad de la justicia
electronica.

Finalmente,conbaseenelanalisisrealizado,
seadvierteque existeunarelaciéndirecta
entre la implementacién del gobierno
abierto y el gobierno electrénico, y la
incidenciafavorable de estas modalidades
gubernamentales en el combate a la
corrupciénenel pais.
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