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RESUMEN

El presente trabajo tuvo un doble
objetivo: por un lado, senalar los errores
técnicos y logicos acaecidos al aplicar el
conocimiento cientifico directamente a
la resolucién de problemas sociales. Por
el otro, realizar un ejercicio de analisis
conceptual y funcional de la técnica
de control de estimulos, sustituyendo
sus explicaciones tedricas mediante el
programadeinvestigacioninterconductual
ribesianoadecuando suposibleusodentro
delanalisis contingencial. Paracumplir con
loanterior,se presentalaproblematizacion
del ejercicio de la psicologia aplicaday su
abordaje desde el analisis contingencial.
Posteriormente,serealizaunadescripcién
general de la tecnologia, componentes y
caracteristicas principales. Finalmente, se
presentaelandlisisdelatécnicadecontrol
de estimulos. Tras tal analisis tedrico-
conceptual se concluyd la pertinencia
de fomentar este tipo de ejercicios para
explicitarlarelevanciadel vinculoestrecho

ABSTRACT

The objective of this study was twofold.
Ontheonehand,topointoutthetechnical
and logical errors that occur when
applying scientific knowledge directly to
the resolution of social problems. On the
other hand, to carry out an exercise of
conceptual and functional analysis of the
stimulus control technique, substituting
its theoretical explanations through
the Ribesian interbehavioral research
program, adapting its possible use within
Contingency Analysis. To comply with
the above, the problematization of the
practice of applied psychology and its
approach from the Contingency Analysis
is presented. Subsequently, an overview
of the technology, components and main
featuresismade. Finally,the analysisof the
stimulus control technique is presented.
Afterthistheoretical-conceptual analysis,
it was concluded that it was pertinent
to promote this type of exercise in order
to explain the relevance of the close link
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entre investigacion basica y aplicada al
desempenar funciones profesionalescomo
psicologo enel dmbito clinico.

PALABRAS CLAVE: anilisis contingencial,
psicologia clinica, control de estimulos,
analisis conceptual-funcional

1.INTRODUCCION

El interconductismo, inicialmente fue
establecido por Kantor (1926) como una
metateoria filosofica. Posteriormente,
fue desarrollada a nivel teérico mediante
dos propuestas, una de ellas a cargo de
Joseph Roca(1998) caracterizada poruna
clasificaciéonde cienciascomportamentales
apartirdesusobjetosdeestudio materialy
formal.Laotrapropuestaestacaracterizada
por la creaciéon de una matriz conceptual
con un lenguaje técnico y categorias
analiticas alejadas del lenguaje cotidiano
propuesta por Ribes y Lopez (1985), la
cual ha representado para la disciplina
psicologicaunaimportante alternativapara
la consideracién de esta como cientifica.
Este ultimo programa de investigacion
cientificaseraelutilizado parael presente
trabajo.

Especificamente, en el campo técnico y
tecnolégico de la psicologia, la influencia
deestehasidoimportante, por considerar
de central importancia la claridad
conceptual y la adopcion de criterios
derivados de la propia disciplina para la
aplicacion del conocimiento psicolégico
en las problematicas sociales. Esta

between basic and applied research when
performing professional functions as a
psychologistintheclinical field.

KEYWORDS: contingency analysis, clinical
psychology, stimulus control, conceptual-
functional analysis

caracteristica surgié de la identificacion
de unerror fundamental a nivel historico:
los esfuerzosinvestigativos anivel aplicado
han estado supeditados a las demandas
sociales e imposiciones profesionales de
las areas de insercion de los psicélogos,
sin que necesariamente se fundamenten
en cuerpos conceptuales con coherencia
l6gicaeinvestigacionbasicadecalidad.Esta
hasidounaproblematicaconstantemente
sefalada desde el interconductismo
ribesiano (Ribesy Lopez, 1985; Ribes, 1990;
Ribes, 2008; Ribes, 2010; Ribes, 2018).

Este tipo de dindmica se ha visto
mayormente reflejada en el campo de
aplicacion mas popular derivado de la
psicologia, es decir, el clinico. Esto se ha
evidenciado con la creciente propuesta
de “intervenciones” psicoldgicas que
aparentemente solucionan diversas
problematicas psicoldgicas o “trastornos”,
llegando aidentificarse alrededor de 400
“modelos terapéuticos” diferentes (véase
a Beutler, 1998, para la apreciaciéon de
estaampliadiversificaciéonde propuestas).
Esta creacién constante de modelos e
intervenciones enel dreaaplicada,sinuna
teoriageneraldel comportamiento quelos
respalde hacontribuidoaque,mayormente,
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noselogrenconsensosrespectoalobjetode
estudiodelapsicologiay por consecuencia,
aunseencuentreen procesodedesarrollo
como protociencia.

Desde el interconductismo ribesiano, se
ha abordado esta problematicaenel area
aplicadamedianteloque sehadenominado
analisis contingencial (en adelante “AC”),
cuya propuesta original aparece en el
trabajo de Ribes, Diaz, Rodriguezy Landa
(1986). Y ampliamente desarrollada
conceptualyempiricamente por Rodriguez
(2002, 2023), como una aproximacion
alternativa a las aproximaciones
“terapéuticas” del comportamiento.

Partiendo de esta problematica, en el
presentetrabajosepretendecumplirconun
doble objetivo:senalar los errorestécnicos
ylégicosderivadosdelaaplicaciéndirecta
del conocimientocientificoalasolucidonde
problemas sociales; y realizar un analisis
conceptual y funcional de la técnica de
control de estimulos para su posible uso
como procedimientodentrodel AC.

2. ANALISIS CONTINGENCIAL

El AC, al estar relacionado con el campo
clinico, ineludiblemente estavinculado con
loque comuinmente sedenominan“modelos
terapéuticos”; noobstante,sedistanciade
ellos basicamente por las tres siguientes
premisas (Ribesy Lopez, 1985; Rodriguez,
2002; Ribes, 2018):

e La psicologia, en sus mas cercanos
intentos como disciplina cientifica no
tiene un campo propio de aplicacion,
al no contar con una delimitacion

clara de su objeto de estudio. Por tal
motivo, la tecnologia que se deriva
de investigacion cientifica se debe
supeditar asu propio contenidoy no, a
loscriteriossocialesnialosque fueron
histéricamenteimpuestosaladisciplina
(Rodriguez,2002;2023).

e El que la psicologia estudie el
comportamiento noimplicaqueseala
Unicadisciplinaque estudielaconducta
humana, por lo que, por si mismos, los
problemas no son psicolégicos, sino
gue tienen una dimensién psicolégica
(asi como pueden tener dimensiones
sociales, bioldgicas, etc.). Por lo tanto,
hay diversos problemas que no son
reductibles a un anélisis psicoldgico,
y que se deben de abordar desde la
multidisciplina (Ribesy Lépez, 1985).

e Superacion del modelo médico-
clinico que dio origen a taxonomias
clasificatorias que otorgan existencias
a priori a los problemas, lo que ha
dotado de una légica organocéntrica
queprocuralacreaciénde minimodelos
explicativos de los problemas de
los que, se supone, su existencia
independienteallenguaje,favoreciendo
indiscriminada, ingenua y muy
lamentablemente el pragmatismo y
eclecticismo (Rodriguez, 2002,2023).

En funcion de lo anterior, desde esta
perspectivase considera pertinente partir
deunateoriageneraldel comportamiento
valida empiricamente y con coherencia
l6gica, epistemoldgicay metodoldgica. Sélo
asi se estariaen condiciones de favorecer
el desarrollo de modelos que orienten
la aplicacion de la teoria en distintos
contextos, que puntualicen tanto los
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factores psicoldgicos, como las funciones
profesionales que pueden ejercerse.
Modelos estructurados bajo esta légica
son los que auténticamente funcionan
comointerfaseentrelateoriageneralylas
metodologiasotecnologias especificas que
puedanaplicarsedirectaoindirectamente
conlosusuarios.Siguiendo este argumento,
el AC corresponde conunauténticosistema
de analisistecnoldégico,yaquenohaceuso
de las categorias analiticas de la matriz
interconductual, sino que crea su propia
conceptualizacionsintética. Deformaque
puede ser utilizado para la investigacion
tecnolégica como sistema conceptual
y analitico o para la intervencién
profesional como metodologia(Rodriguez,
2002;2023).

De la matriz conceptual ribesiana se
desarrolla un concepto central sobre el
gue se establece |lalégica fundamental de
la teorizacion interconductual y que se
relacionafundamentalmenteconel AC.Este
eseldedesligamientofuncional,entendido
como la“Posibilidad funcional que tiene el
organismoderesponderenformaampliada
y relativamente auténoma respecto a las
propiedades fisicoguimicas concretas de
loseventos,ydelosparametrostemporales
qguelasdefinensituacionalmente” (Ribes &
Lopez, 1985, p.58).

Dicho concepto hace referencia a la
propiedad fundamental que diferencia
los fendmenos psicolégicos de los
sociales y biolégicos. Por lo que, el AC,
al ser una metodologia de intervencién,
implicitamente contempla la posibilidad
de modificar los niveles de desligamiento
que se presentan en las situaciones

problematicas de los usuarios. Aunque,
como ya se establecid, se alejadel uso de
esta categoria como la explicativa del
cambio comportamental, debido a que
posee su propiaterminologiatecnolégica.

Del desligamiento funcional se pueden
identificar cinco diferentes niveles, en
funcién de la complejidad y desarrollo
cualitativo del comportamiento del
individuo; tales nivelesson -delmassimple
al mas complejo-: contextual, suplementor,
selector, sustitutivo referencial y sustitutivo
noreferencial. Cabe aclarar quelaconducta
humana tiene las posibilidades de lograr
desligamientos funcionales de los cinco
niveles,entanto quelaconductaanimalno
humanasdlo puede lograrlohastaeltercer
nivel.

La primera de estas funciones puede
entendersecomounarelaciéndemediaciéon
entreunestimulollamado contextualizador,
conotroestimuloquecontiene propiedades
fisicoquimicas especificas a las que el
organismo se ajusta (Varela, 2008). De
esta forma, el contextualizador adquiere
las propiedades funcionales del segundo,
creandose asi una nueva estructuracion
comportamental. Se trata por tanto de
reacciones de orientacién y preparacion
organismica que permiten el contacto
con los estimulos contextualizadores,
incorporandose asi procesos de
condicionamiento pavloviano (Bueno,
2014; Trejo, Palma, Zavala, Pacheco &
Carpio, 2022).

En este nivel, el organismo diferenciay
reproduce unelementode lacontingencia
experimentada, ajustandoseaelladeforma
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situacional,dadoquerespondealosobjetos
deestimuloespaciotemporales presentes.
Es por lo anterior que, a la relacién de
contingenciacaracteristicade estafuncioén,
seledenominatécnicamenteisomorfismo
(Rojas &Arroyo, 2022).

La funcién suplementaria, por su parte
implica,untipodeinteracciéon queincluye
y suplementa a la contextual, haciéndola
efectiva (Varela, 2008). Se trata, pues, de
unainteraccién mediada por el individuo,
en donde su conducta estructura
situacionalmente la contingencia, no
solo modificando las interacciones
con los objetos de estimulo presentes
sino provocando, ademas, que entren
en contacto espaciotemporal con los
estimulos de relaciones contextuales. A
estarelaciénde contingenciaparticularse
le denomina técnicamente operatividad
(Rojas & Arroyo, 2022). Por estas
caracteristicas,esqueenestafunciénestan
implicados, mayoritariamente, procesosde
condicionamientooperanteoinstrumental
(Bueno,2014; Trejo, Palma, Zavala,Pacheco
y Carpio, 2022).

La tercera funcién de desligamiento
funcional; es decir, la selectora, se
encuentra constituida por un segmento
selector que funge como condiciény por
varios suplementarios (Varela, 2008).
Asi, los eventos de naturaleza selectora
dependen de respuestas del organismo
bajo condiciones que varian momento a
momento en la situacién. Se trata de una
funcién en la que el organismo responde
a propiedades fisicas momentaneas,
desligdndose de propiedades invariantes
y respondiendo a relaciones entre la

estimulaciénselectoraylasuplementaria.
Aestetipodeestructuraciéncontingencial
se ledenomina permutaciény el contacto
sigue siendo situacional (Rojas & Arroyo,
2022).Aquientranlos procesosasociadosa
lacomunicaciényelcomportamientosocial
(Bueno,2014; Trejo, Palma, Zavala, Pacheco
& Carpio, 2022).

En el pendltimo nivel de desligamiento
funcional seencuentralafunciénsustitutiva
referencial. Paraque puedadarseeste tipo
de estructuracién, se necesita un sistema
reactivo convencional que permita la
independencia morfolégica entre las
respuestas linglisticas y los objetos o
eventos referidos no presentes. Se trata,
por tanto, de una funcién que demanda
el involucramiento de dos individuos
interactuando, ya sea sincrénica o
asincronicamente, desempenandose uno
comoreferidoyotrocomoreferidor.

Dedarselainteraccidonanivel asincrénico,
el referidor debe responder de forma
convencional en momentos diferentes,
cumpliendo la funcién de referido en
algunasocasiones.Deestaforma,talycomo
loespecificaVarela(2008), se sustituyen las
relaciones de contingencia -establecidas
en una situaciéon- por relaciones de
convencionalidad. Es asi como a este nivel
corresponden mayormente losfenémenos
dellenguajetantooral comoescrito (Bueno,
2014; Trejo, Palma, Zavala, Pacheco &
Carpio, 2022).

Por lo que no existe una correspondencia
con las propiedades fisicoquimicas
o espaciotemporales de la situacién,
estableciéndose una relacién de

Universita Ciencia ano 12, nimero 34

may-ago 2024

57



2

Saber / Trascender

UNIVERSIDAD DE XALAPA

transitividad. Dicha relacién favorece el
contacto entre un eventoy otroindividuo
que no tuvo contacto directo con la
situacion, de forma que las contingencias
alas que se expone son extrasituacionales
(Rojas &Arroyo, 2022).

El Gltimo nivel de desligamiento funcional
secaracterizaporelestablecimientodeuna
reorganizacion funcional de los sistemas
reactivos convencionales, en la que, por
un lado, se sustituyen las contingencias
conbaseenlaspropiedades convencionales
delestimuloydelarespuestay,porelotro,
en la que se pierde el referente directo
con el evento u objeto, disponiéndose
como unarelacion de reflexividad (Varela,
2008). El tipo de contacto distintivo es
transituacional, ya que las estimulaciones
son abstractas, buscando llegar a
propiedades comunes que atraviesen los
objetoslinglisticos (Rojasy Arroyo, 2022).

Asi, se da una total autonomia de la
reactividad del organismo respecto a
los medios fisicoquimico y biolégicos,
perdiéndose la especificidad a un evento,
dadoquelasrespuestassonconvencionales
y producto de los propios individuos.
No obstante, la mediacién propia de las
contingencias es convencional, de forma
que se interactua con varias situaciones
distintas,comoequivalentes (Bueno,2014;
Trejo, Palma, Zavala, Pacheco & Carpio,
2022).

Cabe aclarar que los cinco niveles de
desligamiento presentados no son
extrapolados o utilizados directamente
en el andlisis de la dimensién psicolégica
problematica, ni en la explicacion de los

fenédmenos clinicos. A pesar de ello, si se
utilizalalégicasubyacente que establecen
y ladinamica contingencial que describen.
De forma que, en términos tecnologicos,
las funciones contextual, suplementaria
y selectora entran en la dimension de
microcontingencia.Mientras quelafuncion
sustitutiva referencial y sustitutiva no
referencial se adecuan a la dimension
macrocontingencial.

Esta diferenciaciéon entre la dimensién
microcontingencial y macrocontingencial
anivel analitico corresponde con el grado
de situacionalidad y convencionalidad
de los elementos que estructuran las
contingencias.

Es decir, en los tres primeros niveles de
desligamiento se da una reaccién ante
elementos fisicoquimicos presentes
espaciotemporal y situacionalmente;
mientras que, en los ultimos dos, se
presentan relaciones con elementos
establecidos convencionalmente sin
una dimension espaciotemporal. Para
complementar mas esta diferenciacion,
enseguidase presentaranlasfasesdel AC,
suselementosy caracteristicas.

Enlineas generales,lametodologiadel AC
esta conformada por cinco grandes fases
(Ribes, Diaz, Rodriguez & Landa, 1986;
Rodriguezetal., 2022):

Fase 1:Andlisis del sistema microcontingencial.
La finalidad principal de la primerafase es
la especificaciéon del problema. Mediante
laidentificaciondel conjuntoderelaciones
dadasentrelapersona,otraspersonasy el
medioidentificado como mas préximo. Asi
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como ladescripcion del comportamiento
bajo esas circunstancias particulares, que
se etiquetan como “problema”.

Paraespecificar “el problema” serequiere:
a) descripciéon morfoldgica de la(s)
conducta(s); b) condiciones situacionales
disposicionales tanto fisicas como
sociales que evidencien sus propiedades
funcionales, siendo estas: lo socialmente
esperado, capacidad, inclinaciones y
tendencias del individuo; c) las conductas
de otras personas que afectan directa o
indirectamente la contingencia y; d) los
efectos contingenciales de la relaciéon de
todos losindividuos (Delgadillo, 2016).

Fase 2: Andlisis del sistemamacrocontingencial.
La finalidad basica de esta fase es la
comparacion entre una contingencia
ejemplar; esdecir,el comodeberiaseruna
relacion social y unasituacional, que es el
comosedalainteraccionquesevaloracomo
problema. Lo que se busca es identificar
la correspondencia o no de las practicas
valorativas de la persona con el grupo de
referenciasocial (Gémez, 2016).

Fase 3: Génesis del problema. Corresponde
al andlisis de la probabilidad de la
disposicionalidad de loscomportamientos,
considerando la evolucién de las
interacciones objetos-estimulo hasta las
circunstancias actuales (Rodriguez et al,
2022). De este modo, se evaliian cuatro
aspectos: historiade lamicrocontingencia,
funcionalidad de la conducta en
contextos diferentes, la disponibilidad
de las conductas no valoradas como
problematicas y las estrategias de
interaccién. Su importancia no radica

en encontrar elementos causales del
comportamiento, sino en entender la
evolucion histérica de las interacciones
funcionales de los objetos-estimulo y su
derivacién en competencias y recursos
(Delgadillo,2016; Rodriguez,2018).

Fase 4:Andlisis de soluciones. Estafaseincide
sobre las dos primeras, debido a que aqui
se ponen a disposicion del cliente latoma
de decisiones respecto a lo que se quiere
o puede modificar de los sistemas microy
macrocontingenciales. Tal decision tiene
siete alternativas elementales: cambiar
o mantener la macrocontingencia,
mantener la microcontingencia, cambiar
la conducta de otros, cambiar la conducta
propia, seleccionar nuevas relaciones
microcontingenciales o favorecer otras
opciones funcionales. Cabe aclarar que
resultafactiblelacombinacionde dosomas
deestas alternativas (Delgadillo, 2016).

Fase 5: Procedimiento de intervencion. La
nocion de “intervencion” desde el AC
discrepa de la tradicional. De este modo,
la metodologia aplicada durante esta fase
no consiste en la aplicacion de técnicas 'y
procedimientosde modificacionconductual
que por simismosincidandirectamenteen
laproblematica.Loque se hace,encambio,
es: o adaptar técnicas y procedimientos
con fundamento empirico a términos
funcionales, individualizandolos para
cada caso; o bien, crear nuevas técnicas
directamente desde la metodologia
(Rodriguez et al., 2022). Es asi como se
pueden seleccionar cuatro opciones que
conllevanunaalteracién. Estapuededarse
en las disposiciones propias del cliente,
de la propia conducta, de la conducta de
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otros y en la modificacion de practicas
macrocontingenciales a través de las
propias conductas. Posterior alaeleccion
de estas posibilidades, de acuerdo con
lo explicado por Rodriguez (2018) se da
la seleccidon de técnicas a partir de dos
criterios funcionales: a) efectos en la
contingenciayb)lainteracciéonyfunciones
del psicologo.

La necesidad de adaptar las técnicas
conductuales a un uso auténticamente
funcional ha sido generada en diferentes
trabajos (Diaz, Landa, Rodriguez, Ribes &
Sanchez, 1989; Rodriguez & Diaz, 1997;
Rodriguez & Landa, 2000), partiendo del
principioderomperconlalégicasubyacente
del modelo médico-clinico. Entre varias
ideas implicitas que guarda dicho modelo,
en lo concerniente a la aplicacién de
técnicasenpsicologiaclinica,sesiguelaidea
deque,anteciertos problemas psicolégicos,
corresponden determinadas técnicas que
han probado ser efectivas,amaneradeun
neologismo de una medicina que cura un
padecimiento.

Esta idea fundamental no se sigue en el
AC, ya que se entiende que cualquier
problematica psicolégica corresponde
con una valoracion moral dada en
ciertas situaciones de interaccién intra
o interpersonal. De forma que no existen
problematicas con la misma dindmica
funcionaly, por ende, no pueden aplicarse
técnicas sin antes pasar por un adecuado
ajuste funcional (Rodriguez, 2023).

De acuerdo con Diaz et al. (1989) los tres
grupos de criterios funcionales que se
establecen pararealizar el analisis son: a)
lanaturalezadelainteracciénterapéutica,

b) el tipo de procedimiento en términos de
susefectosyc)lasfuncionesdel terapeuta.
El primer grupo de criterios; es decir, la
naturalezadela interaccion terapéutica, esta
compuesto por la propiedad definitoria
que valora al comportamiento como
problematicoy las acciones que se tienen
queejecutar paraeliminardichapropiedad.
Deeste sederivancincosubcriterios:

1. Oportunidad: para este criterio,
la propiedad definitoria es la
inoportunidad de la ejecucién de
un comportamiento que se valora
como apropiado; de tal forma que
se debe discriminar los momentos
o circunstancias apropiadas para
relacionarsede ciertas formas.

2. Precision: para este criterio,
la propiedad definitoria del
comportamiento problematicoimplica
lafaltade precision, fineza, frecuencia
o intensidad requeridos, por lo que
se deben discriminar las morfologias
de conducta y ciertas caracteristicas
dindmicasrequeridasenlarelacion.

3. Tendencia:paraestecriteriolapropiedad
definitoria es la alta probabilidad de
emision de comportamientos que
se valoran como problema en forma
de habitos; consecuentemente, la
disminucién frecuencial de estos
permitirialaeliminaciéndelavaloraciéon
problematica.

4. Relacidn de efecto: en este criterio la
propiedad definitoria de la valoracién
problematica implica la apariciéon de
determinado tipo de consecuencias al
ejecutar ciertos comportamientos, de
formaquelamodificaciondelos efectos
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del comportamiento es la accién que
permitelasoluciénalaproblematica.

5. Adquisicion: en este criterio se valora
como problemalaausenciadefunciones
particulares para formas de conducta
ya existentes, consecuentemente
se buscaria la adquisicién de nuevas
opciones funcionales.

Cabeaclararqueestoscincosubcriteriosno
sonmutuamente excluyentes,detalforma
gue es factible que una situacion pueda
requerirmasdeuno.

Elsegundoconjuntodecriteriosfuncionales
corresponde al tipo de procedimiento en
términos de sus efectos. Este criterio sélo
puede analizarse a partir de las fases
metodoldgicasdel AC, especificamentedel
analisisde solucionesydelanaturalezade
lasdimensionesfuncionales problematicas.
Eneste sentido, nose pueden establecera
prioriotaxonémicamente. Lossubcriterios
derivadosde esteson:

1. Procedimientos paraalterar disposiciones:
este criterio busca alterar las
propiedades disposicionales de la
relaciéon problematica que se estudia.
Especificamente las que conciernen
al analisis microcontingencial y que
contempla acontecimientos fisicos
o sociales, inclinaciones (gustos,
preferencias, estados de animo,
etcétera), tendencias (habitos y
costumbres) o motivos.

2. Procedimientosparaalterarlaconductade
otros: implica la ejecucién de opciones
gque modifiquen la funcionalidad
del comportamiento de otros en la
problematica, asi como el efecto que
talesfuncionestienensobrelaconducta

delusuario. Lasfunciones por modificar
pudieran ser: auspiciador, mediador,
mediado, regulador de propensiones,
de tendencias, de inclinaciones o de
motivos.

3. Procedimientos para alterar la propia
conducta: este criterio implica
procedimientos queincluyenel cambio
delaconductamediadoraomediada;asi
como el desarrollo de competencias
y conductas que alteren efectos
disposicionalesde otras conductas.

4. Procedimientos para alterar prdcticas
macrocontingenciales: este criterio
incluye procedimientos para cambiar:
a) creencias o acciones enfocadas
en el establecimiento de conductas
de eleccién macrocontingencial, b)
conductas propias que modifiquen
practicas valorativas de otros, c)
conductas de otros que modifiquen
practicas valorativas de si mismo o
de otros, o d) conductas propias para
adaptarse a las practicas valorativas
deotros.

Finalmente, el tercer grupo de criterios
valoran las funciones del terapeuta. Este
incluyelaadopcionexplicitadequelamisma
relacion establecida entre el profesional y
el usuario cumple con ciertas funciones
quedebendeser modificadas por partedel
profesional en funcién de los momentosy
objetivosdeintervenciénestablecidos.Son
sietelasfunciones que se pueden adoptar:

1. Auspiciar: conlleva la creacion de
condiciones para que la interaccién
entre dos personas se establezca sin
unaparticipacidondirectaenlarelacion.

2. Informar: implica referir acerca de las
circunstancias, factores y efectos que

Universita Ciencia ano 12, nimero 34

may-ago 2024 61



@\sg\vunnmo 2

€,
<,

wsTiTurg,
Ve,
N
. AN
SaNoIYOW®

O A47
e

X3
"rsigaq ae e

2 _

UNIVERSIDAD DE XALAPA

Saber / Trascender

se relacionan con que unainteraccion
aparezcaono.

3. Regular: corresponde con instituir los
momentos y factores morfolégicos de
laconductaquedebenestablecerseen
ciertasformas de comportamiento.

4. |Instigar: constaenelconvencimientoal
usuariode cambiar sucomportamiento
haciaformas mas pertinentes.

5. Entrenar: demanda la capacitacion
al usuario en la ejecucién de ciertas
conductas especificas.

6. Instruir: consiste en puntualizar el
comportamiento especifico que es
pertinente ejecutarenunainteraccion

especifica.

7. Participar: conlleva interactuar
directamente en una relacidon
interpersonal.

Todosloscriterios funcionalesestablecidos
anteriormente permiten evaluar
procedimientos o técnicas ya existentes,
disenar nuevas técnicas o emplear una
misma técnica con distintos propdsitos
funcionales. Considerando esto, Diaz
(1989) elabord una matriz de evaluacion
funcional que puede ser consultada para
su utilizaciéon en casos clinicos o para
la adaptacién de técnicas a criterios
funcionales.

Siguiendo este segundo objetivo,
Rodriguez (2023) realizé una clasificacion
de procedimientos estandarizados de
corte conductual utilizando la matriz
funcional, clasificando procedimientos
y técnicas como la inundacién (flooding),
practica reforzada, modelamiento,
ensayo conductual, entrenamiento
asertivo, economia de fichas, manejo de
contingencias y autocontrol. Siendo esta

clasificaciéon un ejemplar de auténticas
adecuaciones funcionales de técnicas
conductuales parasuposibleusoenel AC.

Enresumen,lasdos primerasfases pueden
concebirse como ejes permanentes que
atraviesanlaproblematica. Estas permiten,
por un lado, ubicar la configuracion del
comportamiento a nivel de relaciones
de interdependencia en las relaciones
individuales en contextos determinados.

Asimismo, facilitan analizar |Ia
correspondencia o grado de ajuste entre
los comportamientos ejecutados y el
gradode aquel anivelmoral,esdecir,social.
Efectuadolo anterior, enlatercerafasese
realizaunanalisis histéricodelaevolucion
de la interaccién entre el individuo y
los objetos-estimulo, moviendo el foco
de atencion de las relaciones causales
del comportamiento a las relaciones
ontogenéticas del individuo. Ya para la
fase cuatro se establece un alejamiento
gradual de la relacion profesional y se
pasa aunarelaciéon educativa, facilitando
la desprofesionalizacién del psicélogo.
Para la quinta y ultima fase se procede
a la adecuacion de las técnicas a niveles
funcionales, partiendo del analisis
establecido.

Como puede constatarse con los
argumentos expuestos, es de vital
importancia la individualizacién de los
andlisis y de las técnicas preexistentes
para lograr un auténtico analisis y
transformacion del comportamiento.
Por ello, la necesidad de realizar analisis
conceptuales y funcionales de técnicas
psicoldgicas utilizadas en la modificacion
de conducta que permitan fungir como
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directrices l6gicas para profesionales que
utilicenel AC.

3.ANALISISCONCEPTUALDE TECNICAS
DE INTERVENCION CLINICA

Hasta esta seccién del trabajo, no se han
explicitado las razones de eleccién de la
técnica de control de estimulos para el
analisis, siendo cuatro las que sustentan
estadecision.

La primera de ellas recae sobre una
problematicayacomentadaanteriormente.
Y eselhechodeque,apartirdelacreaciéon
de una técnica, usualmente surgen
teorizaciones que respaldan su uso,
generandose “minimodelos” explicativos
gue supuestamente son las razones por
las que la técnica funciona; sin embargo,
dichaforma de proceder no opera a favor
de unasistematizacién del conocimiento,
nitampocose adecuaalalégicadecreacion
de conocimiento cientifico ya comentada
anteriormente; porloqueesnecesariauna
explicacion conceptual que se ajuste aun
programa de investigacién cientifico para
su establecimiento como tecnologia.

La segunda razon esta dada por el origen
del control de estimulos, pues surge a
partir de concepcionesysistematizaciones
que partieron de conocimiento basico,
correspondiendo a los modelos del
condicionamiento operante y del
conductismo clasico, respectivamente;
sin embargo, se considera que ambas
explicaciones tedéricas cuentan con
errores conceptuales importantes, por lo
que, si bien su uso como técnica parte de
conocimiento cientifico, noretroalimenta
asucuerpotedricodebidoaestoserrores,

ni tampoco permite la resolucién de
inconsistencias encontradas entre la
teoriay los hallazgos empiricos. Por ende,
el adecuar su uso, partiendo de unateoria
l6gicamente establecida, permitiria un
mayor poder transformativo y resolutivo
hacia las formas de concepcién de las
problematicas psicoldgicas.

Unatercerarazéndeeleccidonseencuentra
en la conexiéon establecida entre el
control de estimulos como fenédmeno
de investigacion a nivel basico y como
procedimiento técnico a nivel aplicado.
Dicha conexién se encuentra en los
componentes principalesde ambostiposde
conocimiento,yaque,independientemente
delosmodelostedricos quelossustentany
delosobjetivosdistantes del conocimiento
basico y aplicado, se observa una légica
subyacente que permite el analisis
transversal de ambas partes. Esta légica
favorece lasustitucion delas explicaciones
conceptualesinconsistentesapartirdeotro
programadeinvestigaciondistinto.

Finalmente, la ultima razén de eleccion
del control de estimulos se fundamenta
enelsoporte empiricoconel quecuentael
procedimiento, yaque hasido estudiado a
nivel aplicadodeformaamplia,enmultiples
contextos y problematicas, pero también
de forma especifica para situaciones
particulares, como el insomnio, donde
ha encontrado exitosos resultados que
lo fundamentan como un procedimiento
de primera eleccién ante este problema.
Esta solidez empirica da cuenta de un
procedimiento técnico eficaz que, para
direccionar futuras investigaciones,
necesita refinar las explicaciones
conceptualesquelosustentan. Permitiendo
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completar tres criterios fundamentales
en una tecnologia: sustento empirico en
el ambito basico, investigaciones solidas a
nivel aplicadoy coherenciaconceptual.

4.ELCASODELCONTROLDEESTIMULOS

El control de estimulos tiene dos lineas de
acepcionmuyclarasdentrodelaliteratura
cientifica. Por un lado, es un fenédmeno
fuertemente estudiado dentrodel andlisis
experimental de la conducta vy el analisis
conductual aplicado vy, por el otro, fuera
de este Ambito cientifico, en el drea de la
practicaclinica.Delladodelainvestigacion
cientifica, este es entendido como el
eventoenel quelatasa,latencia,duracién
o amplitud de una respuesta cambia en
presencia de un estimulo antecedente
(Dinsmoor, 1995).

De esta forma, se considera que un
comportamiento estd bajo control
de estimulo cuando hay una mayor
probabilidad de que se produzca en
presencia de determinado estimulo
antecedente o con unaclase de estimulos
en particular (Miltenberger, 2017). Dicha
estimulaciénantecedente adquiere control
cuando las respuestas emitidas producen
un proceso de reforzamiento.

Es asi como el procedimiento establecido
para el desarrollo de control de estimulo
es un entrenamiento en discriminacion.
Este implica que, ante al menos dos
estimulaciones antecedentes, serefuerzan
respuestas en presencia de una condicion
de estimulo (estimulacidndiscriminativa);
perono,enpresenciadel otro (estimulaciéon
delta), constituyéndose asi un proceso de
reforzamientodiferencial (Cooper,Heron &

Heward, 2017). Tal entrenamiento propicia
cambios en la conducta del organismo, de
formaquesiseresponde ante lapresencia
deunestimulo, peronoantelapresenciadel
otro,se puedeconcluirqueelorganismoen
entrenamiento esta discriminando y que,
por tanto,estabajoel control de estimulos.
Por el contrario, cuando este no responde
deformadiferencial a estimulos distintos,
se establece que hay una generalizacién
de estimulo (Pérez, Gutiérrez, Garcia &
Gomez, 2017). Como se puede evidenciar,
setratadeunfenémenodentrodelasleyes
de aprendizaje que se constituye como
objetivodeinvestigacion.

En cambio, en el contexto de la practica
clinica, se le ha denominado control de
estimulos a la técnica encaminada a la
manipulaciéndelosestimulosantecedentes
parafavorecer elcambiocomportamental.
Comotécnica,talcomosenalaMiltenberger
(2017) hasidoutilizadaparael tratamiento
del tabaguismo, conductas autolesivas,
comportamientosacadémicosy problemas
de comportamiento en ninos, e insomnio.
Para fines del analisis aqui presentado,
s6lo se aludirad a su descripcién como
procedimiento paraeltratamientodeeste
ultimo problema.

Endicho contexto, el control de estimulos
fue inicialmente desarrollado por Bootzin
(1972)y perfeccionado posteriormente por
Bootzin, Epsteiny Word (1991). Ademas,
se ha constituido como una técnica bien
establecida para el tratamiento del
insomnio (Turner & Ascher, 1979; Morin
& Azrin, 1987, 1988; Morin, Culbert &
Schwartz, 1994; Murtagh & Greenwood,
1995; Mastin, Bryson & Corwyn, 2006;
Okajima, Komada & Inoue, 2011). De
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las condiciones consideradas para su
aplicacién, tres son transversales al
procedimientoy elementales parael éxito
de la técnica. Estas son: acostarse para
dormir sélo cuando se tenga suefio y no
permanecer despierto en lacama mas de
15-20 minutos. Sidespués de este tiempo
no se consigue dormir debe levantarse y
realizar alguna actividad relajante fuera
deldormitorio.Encasode ser necesariose
debenrepetir los tres anteriores pasos las
veces que sean necesarias hasta lograr la
conciliacion del sueno.

Complementariamente, se debe: a)
mantener regulares los horarios de
acostarse y levantarse, aunque se haya
dormido poco, b) evitar dormir durante
el dia, c) usar la cama y el dormitorio
prioritariamente para dormir vy
secundariamente, si fuera el caso, para
relaciones sexuales; finalmente, d)
instaurarunaseriede conductasrutinarias
y relajantes que serealicen antesdeirse a
lacama.

Laexplicacionnoexhaustivadelaeficaciade
latécnicaesquedesdeel propiomodeloque
se sustenta, se busca el restablecimiento
de la asociacion entre el suefo (estado
organico) y estimulaciones especificas
provistas por la cama, el dormitorio, los
horarios, el tiempo establecido para
conciliar el sueno y ciertas conductas de
relajaciéon.Estosedebeaqueelinsomniose
producedebidoaestapérdidadeasociacion
(Bootzin, Epstein &Word, 1991).

Al contrastar al control de estimulos
como fendmeno de investigacién y como
técnica de intervencién clinica, pueden
identificarse elementos en comun. En

ambas conceptualizaciones se busca el
establecimientode sefales (estimulaciones
discriminativas) quefavorezcanlaejecucion
de una conducta (de tipo operante) y
que produzca un cambio en las mismas
sefales predecesoras (reforzamiento,
debilitamiento o extincidon). No obstante,
mientrasqueenel contextodeinvestigacion
basica esto se constituye como un
entrenamiento en discriminacion, en el
contexto clinico consiste en la seleccién
de elementos del contexto cotidiano del
usuario para que adquieran funciones
discriminativas para la ejecuciéon de una
conducta determinada que favorezca el
estadode sueno.

Alaluzdelaperspectivainterconductual,
el control de estimulos en ambos
contextos implicaria el establecimiento
de funciones suplementarias por parte
del organismo. De esta forma, la accién o
inacciondel organismo, yaseacomo sujeto
experimental ocomo usuario,adquiere un
papel fundamental en la estructuracion
de la contingencia. Esto se debe a que su
conductaeslaque permite el contactocon
funciones contextuales, permitiendo su
ajuste a propiedades fisicoquimicas de la
situacion.

Es asi como la mediacion va a estar dada
por el individuo; es decir, por unarelacion
de operatividad. En el caso particular del
usuario que asiste por un problema de
insomnio, al ser instruido para modificar
su interaccién con los objetos estimulo
presentes, mediard la estructuracién de
la contingencia. Por ejemplo, en lugar de
acostarse en sucama por lanoche, con las
luces apagadas a jugar videojuegos, ahora
dichaactividadlarealizaraenotroshorarios
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enunsilldbnubicadoenlasalayseacostara
en su cama prioritariamente para dormir.
Realizando lo anterior, hace efectivas
las relaciones contextuales especificas
de: sillon-jugar videojuegos, horario
diurno-jugar videojuegos, cama-dormir,
obscuridad-dormir y horario nocturno-
dormir,loqueconllevaaunestablecimiento
de funciones suplementariasy aun ajuste
delorganismo conestados biolégicamente
relevantes como lo es el suefio, por lo que
la probabilidad de padecer insomnio o no
dormir al entrar en contacto con la cama
disminuyasustancialmente,favoreciendola
apariciondesuenoylaconductadedormir
deformaefectiva.

La explicacion anterior guarda
correspondencia con lo establecido por
Ribesy Lopez (1985), al puntualizar quela
funcion suplementaria contiene la mayor
parte de los fendbmenos comiUnmente
denominados operantes. Aunque, desde
estamismalogica, los sistemas operantes
tendrian establecidos en su dinamica
sistemas de naturaleza respondiente
(contextuales) que son sobre los que se
termina haciendo la suplementacién. En
este sentido, la explicacion de la técnica
de control de estimulos estariajustificada
parasuusoenel ACdebido aquese busca
el desarrollo de funciones suplementarias
en el organismo, que permitan el contacto
con funciones contextuales que regulen
los sistemas bioldgicos y establezcan un
desligamiento primigenio.

Unacaracteristicaimportante porresaltar
del AC como tecnologia de analisis y
metodologiadeintervencioneselusodesu
propiolenguajesintético.De maneraquela
explicaciéndadaenel parrafoanteriorsélo

podria fungir como referencia, ya que, en
términosestrictos, el conceptode “funcion
suplementaria”, sélo puede aplicarse a
fendmenos de investigacién basica, pues
en ese contexto y para dicho uso fueron
establecidos. Siguiendo esta légica, se
podria establecer que en el control de
estimulos se buscarialamodificaciéndeuna
relaciéon microcontingencial establecida a
nivel situacional.

Ahora, no es suficiente con explicar la
coherencia conceptual que tendria el uso
delcontroldeestimulosdentrodel AC,sino
quetambiénesnecesariohacerénfasisenel
usofuncional quesele podriadar.Siguiendo
los tres criterios funcionales explicados
anteriormente, se puede establecer que,de
acuerdoconlanaturalezadelainteraccion
problematica, el controldeestimulos podria
aplicarse a relaciones de oportunidad,
tendenciaoadquisicién.

Lanaturalezadelainteraccionproblematica
comoinoportunidad se presentariadebido
a la ejecucion de comportamientos que
son valorados como adecuados, pero
en momentos o lugares inapropiados.
En el ejemplo anteriormente citado, el
jugar videojuegos por la noche y en la
cama es inoportuno. Por otra parte, si se
detecta que, el jugar videojuegos es un
comportamientoaltamente probableoque
sucede condemasiadafrecuencia,enforma
de habito, la naturaleza de la interaccién
problematica seria de tendencia y se
buscarialamodificaciondeella.

En cambio, si el problema se encuentraen
unadindmica donde la persona no cuenta
con las capacidades para establecer
una rutina y ciertas reglas pertinentes
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con el estado bioldégico de sueno, y
gue eso favorece la ejecucion de jugar
videojuegos, la dindmica problematica es
de adquisicién. Es importante recordar
qguepuede presentarse masdeunarelacion
problematicasimultaneamente, porloque
lascombinacionesentre estassonfactibles.

Abordando el criterio funcional de tipo
de procedimiento en términos de sus
efectos, el control de estimulos seria un
procedimiento paraalterar disposicioneso
alterarlaconductapropia. Conectandocon
el criterio anterior, tanto en una relacién
problematica de oportunidad como de
adquisicion, el procedimiento implicaria
una modificacién de la propia conducta.
Retomando el ejemplo, el que la persona
juegue videojuegos por el dia en el sof3,
implicaria una modificaciéon en su propia
conducta, pues,aunque lamismamorfologia
se sigue ejecutando, la relacién funcional
es cualitativamente diferente debido alos
cambios contextuales.

Mientras que, la adquisicién de unarutina
y de reglas de comportamiento a ejecutar
antesde dormir, por simismas, implicarian
unaumentoenlas morfologiasde conducta
propias. Por otra parte, latécnica seriaun
procedimiento para alterar disposiciones
cuando la naturaleza problematica de la
interaccién estd alineada con tendencia;
es decir, se buscaria la eliminacién o
reduccidon del habito de jugar videojuegos
paramodificar disposicionales biolégicas.

En cuanto al criterio de funciones del
terapeuta, se propone que el control de
estimulos implique que el profesional
informe, instigue, entrene o instruya,
dependiendo también de los criterios

anteriores. Aplicar la funcién de
informar aparece en todos los tipos de
procedimientos de acuerdo con sus
efectos y en cualquier tipo de naturaleza
problematica, debido a que esta funcion
estd relacionada con lo que usualmente
se llama “psicoeducacion” y guarda
correspondenciaconel procedimientobase
del control de estimulos. Por su parte, la
funciéninstigadorapodriaser mayormente
utilizada para modificar tendenciasy para
la adquisiciéon de nuevas morfologias
de conducta, debido a la necesidad de
convencer paramodificar disposicionaleso
instaurar nuevas morfologias de conducta.
Mientras que entrenar seria mayormente
utilizadaen adquisicion,comounafuncién
del profesional posterior a la instigacion.
Por ultimo, la funcién de instruir seria
adecuada de utilizar en una relacién
problematica de inoportunidad, debido al
requerimiento de la senalizacion explicita
ydetalladadelasinstancias,caracteristicas
odinamicaspertinente paralaejecuciénde
morfologias de conducta.

5.CONCLUSIONES

Al inicio del presente trabajo se expresd
que el objetivo es puntualizar los errores
técnicos-légicosderivadosdelaaplicacion
directa del conocimiento cientifico a la
solucion de problemas sociales y realizar
un ejercicio de analisis conceptual y
funcional de la técnica de control de
estimulos. El primer objetivo se cumplid
al senalar la forma en la que, desde el
AC, se da la aplicacién del conocimiento
tecnoldgico,distinguiéndoloclaramentedel
conocimiento técnicoy cientifico. De esta
formase buscatener mayoresherramientas
para la prevencién de negligencias u
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omisiones en las areas del psicélogo como
profesional o comoinvestigador.

Del segundo objetivo pueden sefnalarse
variascuestionesimportantes.Laprimera
es la identificacion de la forma en la que
se pueden establecer adecuaciones de
técnicas parasuusoenel AC, yaque esta
debe ser analizada desde la 6ptica del
programadeinvestigacioninterconductual
ribesiano,loqueimplica: a) lapuntualizacion
del nivel de funcionalidad que demanda
al usuario la técnica, b) la especificaciéon
del uso funcional de la técnica y c) el
reconocimiento de su pertinencia como
recurso parasuuso enel dmbito clinico.

El segundo senalamiento es el porqué de
estaclasedeejercicios conceptuales,siendo
unacaracteristicadistintivaelhechodeque,
desde el AC, no se tiene como fin principal
la creacién de técnicas de intervencion,
sinolaexplicacionde las formas enlas que
el conocimiento a nivel basico puede ser
adaptado a su posible andlisis tecnolégico
y aplicaciéntécnica, porloqueespertinente
la adecuacion de técnicas derivadas de
otros programasdeinvestigacion cientifica.
Senalando el hecho de que, usualmente,
la eleccién de técnicas solo se hadado a
partir de criterios pragmaticos como la
eficacia, eficienciay efectividad derivados
deinvestigaciénanivelclinico,impidiendo
el desarrollo de tecnologias a partir de
ellas. Por lo tanto, solo podrian anexarse a
tecnologias si se analizaran las técnicas a
partir de criterios tecnolégicosy tedricos,
con especial cuidado de no perder la
armoniaconceptual y epistemoldgica.

En este sentido, realizar el anélisis
del control de estimulos permite una

justificacion explicita de su utilizacién
en el AC, permitiendo el aumento de las
herramientas técnicas que pueden ser de
utilidad para el cambio y transformacion
delcomportamiento. Estetipodeejercicios
hansido escasos desde lacreaciéndel AC,
lo que haresultado en unadificultad para
los profesionales que quieran utilizar esta
metodologia, pues al no contar con tantos
referentes o directrices explicitas sobre
cémo adecuar o crear técnicas derivadas
de otros programas de investigacion, se
puede tender aadoptar otras perspectivas
deandlisisointervenciones quesicuenten
con detalles técnicos de aplicacién. Por lo
gue este tipos de ejercicios analiticos son
benéficos paraelcrecimiento,desarrolloy
utilizacién del AC dentro de lacomunidad
profesional.

Finalmente, al explicitar la necesidad
de continuar con los esfuerzos para
el establecimiento de la psicologia
como disciplina cientifica, a través de la
sistematizacién del conocimiento basico
y aplicado. Esto sélo puede lograrse a
través del andlisis de aspectos comunes
que atraviesen los datos de conocimiento,
permitiendo la creacién de una matriz
disciplinar enlos niveles tedrico, aplicado
y técnico, favoreciendo la eliminacién del
eclecticismo osincretismo en psicologia.

De esta forma, con el desarrollo del AC
como una tecnologia coherente con la
matrizinterconductualribesiana, asicomo
el establecimiento de nexos entre estay
otrostiposdeconocimientoestablecidosen
programas de investigaciéon diferentes, se
puedensuperar laslimitacionesyfavorecer
tanto los desarrollos conceptuales como
aplicados coherentes con lo psicolégico.
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