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Resumen:

El presente trabajo es un avance de la tesis doctoral en educacion titulada “Factores que
inciden en la adquisicion del inglés como segunda lengua”. De forma breve, se plantean todos
los problemas que afectan el aprendizaje del inglés en México. Desde la globalizaciéon a una
ensefanza deficiente de la lengua inglesa. Se plantea asi mismo, la necesidad de estudiar los
factores queinciden en laadquisicion del inglés partiendo de la hipotesis siguiente: “Los factores
que inciden en el aprendizaje son de caracter extrinseco e intrinseco al estudiante.
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1. INTRODUCCION

1.1 ;Cual es el problema?

Actualmente, vivimos en el poscapitalismo, cuya principal caracteristica es la globalizacion.
Son multiples las definiciones de globalizacién segun el area de conocimiento. Para el trabajo
que nos ocupa se entiende por globalizacion a la evolucion del capitalismo Se entiende por
globalizacién a la evolucion del capitalismo, lo que conlleva un incremento de la unificacion de
la economia internacional, lainternacionalizacion de los movimientos financieros y la expansion
de los mercados (Fernandez Duran, R.; Etxezarreta, M., Sdez Bayona, M. y L.P.R., 2001)
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Esta orientacién hacia lo empresarial implica el crecimiento del mercado frente a lo publicoy la
desvinculacion de lo social, porque el mercado se considera mejor gestor que el propio Estado.
Esta reconsideracion del Estado hace que se externalicen los servicios publicos: educacién,
sanidad, etc. (Colom, 2001) Esto provoca un contrasentido a los Estados porque por una parte
privatizan bienes y servicios, y por otra, se ven obligados a invertir en los sectores de tecnologia
e investigacion, es decir, en educacion y en investigacion (Castells, 1998).

Asi pues, teniendo en cuenta que la globalizacion es promovida principalmente por las
multinacionales y/o transnacionales y que es motivada por los Estados Unidos y la Union
Europea, se puede afirmar que la globalizacién, en cierto modo, favorece la comunicacion
internacional y que para poder gozar de las oportunidades que ofrece se debe saber su idioma:
elinglés.

México se ve especialmente afectado por la globalizaciéon desde la firma del Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (1992); ya que al subscribirlo, el gobierno mexicano perdio
la capacidad de regular los mercados financieros del pais o de aislarlos de la especulacién,
incrementé su dependencia respecto al capital externo. Esto provocé una inestabilidad
financiera que frena el crecimiento del pais y que entrara en las evaluaciones internacionales.

Linglisticamente hablando, lafirmadelTratado de Libre ComercioimplicateneraEstados Unidos
y Canadda como socios econdmicos, es decir, se “obliga” a México a saber inglés. Sin embargo,
la tercera edicion del English Proficency Index (EF-EPI) (Education First, 2014) demuestra que
esto no es asi. El EF-EPI es el indice mundial mas completo sobre la capacidad en idioma inglés,
segun éste, México ocupa el puesto numero treinta y nueve (39) de sesenta y tres (63).

Este informe arroja que México, en general, tiene un nivel bajo de inglés, aunque se aprecian
diferencias entre los estados del norte y los estados del sur. Algunos estados del norte, los
principalmente turisticos y la capital estdn por encima de la media, mientras que los del sur,
estan muy por debajo de la misma. En promedio, México obtuvo 49.83 puntos, el estado de
Veracruz obtuvo 47.92 puntos, considerado un nivel muy bajo por el EF- EPI.

ESTADO EF EPI ESTADO EF EPI CIUDAD EF EPI |
Baja California 51.17 Michoacdn | 47.83 Ciudad de México | 51.82 Muy alto
Baja California Sur 50.96 Sinaloa 47.57 Mexicali 51.77 Alto
Querétaro 50.70 Coahuila 47.53 Monterrey 5121 Medio
Distrito Federal 50.23 Tabasco 47.37 Ciudad Judrez 50.86 Bajo
México 49.87 Durango 47.18 Guadalajara 50.10 Muy bajo
Nuevo Ledn 49.47 Sonora 46.91 Tijuana 49.14
Yucatén 49.41 Guerrero 46.78 (Cancin 9.1
Jalisco 48.95 Nayarit 46.53 Puebla 48.95
Puebla 48.85 Campeche | 45.67 Hermosillo 4772
Aguascalientes 48.70 Zacatecas 45.65 Oaxaca 43.66
Morelos 48.51 Chihuahua | 45.45
Quintana Roo 48.11 Tlaxcala 45.19
\T/aerrr;ac:lljlzpas i?g; ﬁ?(li?ljga; ig(ﬁ Datos tomados del informe EF-EPI1 2014
Guanajuato 47.89 Oaxaca 44.06




Igualmente, los resultados de Informe Internacional para la Evaluacion de Estudiantes o
Informe PISA (OCDE, 2009), por sus siglas en inglés, situaron a México entre los Ultimos paises
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos. Por otra parte, estudios
nacionales arrojan los mimos resultados desalentadores. El estudio de Competencia Linguiistica
de Estudiantes de Primer Ingreso a Instituciones de Educacion Superior realizado por Gonzalez,
Vivaldo y Castillo (Gonzalez, Vivaldo, & Castillo, 2004) a iniciativa de la Asociacién Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) midié la competencia en lengua
inglesa en la Ciudad de México.

Se estudiaron a aquellos aprendientes de primer ingreso de las Instituciones de Educacion
Superior que habian cursado de promedio seiscientas horas de inglés, es decir, seis cursos de
tres horas semanales cada uno. Emplearon el Nelson Language Test que evalua la competencia
linguistica con 400 horas de estudio. Sélo el diez punto seis por ciento acredito la prueba.

Por otra parte, el informe“Sorry. El aprendizaje del inglés en México” (Mexicanos primero, 2015)
registra que el ochenta por ciento de los jovenes de preparatoria no tiene ningin dominio
demostrable del inglés; que un diez por ciento tiene un nivel previsto para cuarto de primaria
y que Unicamente un tres por ciento posee un nivel elemental. Asi mismo, de este informe se
desprende que tras aplicar el Examen de Uso y Comprension del Idioma Inglés para Egresados
de Secundaria (EUCIS) no se aprende inglés en una escuela secundaria publica mexicana.

El aprendizaje de los estudiantes mexicanos del idioma inglés es bajo; ya que todos los
estudiantes en cuya boleta de calificaciones obtuvieron un nueve o mas en inglés en el EUCIS
alcanzaron el nivel AQ, en otras palabras, “desconocimiento total de la lengua”. En el “Sorry. El
aprendizaje de inglés en México’, por otra parte, se denuncia asi mismo que no se cumple con
el Programa Nacional de Inglés en Educacion Basica, instaurado en 2009.

De acuerdo con el estudio, s6lo una de cada diez escuelas primarias y una de cada cien primarias
indigenas cuenta con maestro de inglés. Ademas, a pesar de que el inglés es obligatorio desde
1926 en la Educacién Secundaria, se desataca que sélo una de cada siete escuelas secundarias
tiene un maestro de inglés. Por lo tanto, este contexto desfavorece el aprendizaje y laadquisicion
del inglés como segunda (o tercera) lengua.

El proceso de adquisicion de cualquier lengua ya es de por si complejo y se ve afectado por
diferentes factores de caracter intrinseco y extrinseco. Los mas remarcables pudieran ser: a)
inteligencia y aptitud —entendiendo por inteligencia la habilidad de resolver problemas o
crear productos que son valorados en una o mas culturas (Gardner, 1983) —; b) la personalidad;
¢) la motivacion y las preferencias; d) la edad; el capital cultural, que dependera del contexto
social del aprendiente; f) las estrategias y formacién del docente; etc.

1.2 ;Qué se pregunta la autora?

Una vez planteado el problema, a la autora le suscitan las siguientes preguntas: en la Universidad
de Xalapa, jcuadles son los factores que inciden en la adquisicion del inglés? ;Son factores de
caracter intrinseco o de caracter extrinseco? Si son de caracter extrinseco, entendiendo por
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extrinseco todo aquello que es ajeno al estudiante, ;es apropiado el plan de estudios? ;Esta
cubriendo el plan de estudio las necesidades de los estudiantes y de la institucion? ;Es coherente
el trato que da la institucion a la materia con los objetivos que pretende alcanzar?

(Cudl es la formacion de los profesores que imparten inglés? ;Afecta la formacion de los
profesores en la adquisicién de los estudiantes? ;Qué metodologia emplean? ;Qué estrategias
didacticas emplean? ;Ocupan las estrategias que dicen ocupar en formato de plan de clase?
{Cudntas son las materias que se dan eninglés o que incluyen lecturas eninglés? ;Existe trabajo
colegiado? ;Cémo influye éste?

No se pueden dejar de lado los factores intrinsecos del estudiante; ya que de ellos depende
en gran mediad el éxito o el fracaso en la adquisicion de una lengua, inglés en el caso que
nos ocupa. ;Qué tanto influye la motivacion del aprendiente? ;Tienen habitos de estudio?
(Comprenden la necesidad de hablar inglés en el mundo actual? ;Es para ellos sélo un requisito
para titularse? ;Les apoya su familia a la hora de estudiar inglés? ;Estan satisfechos con la
formacién que reciben?

II.LDESARROLLO

{Qué, cuando, para quién, por qué?

Debido a los tiempos de desarrollo del doctorado, todavia no pueden darse resultados, por lo
que solo se delimitara el lugar de estudio, el tiempo y los sujetos de estudio. El objetivo principal
de esta tesis es estudiar los factores intrinsecos y extrinsecos implicados en el aprendizaje del
inglés como segunda lengua. Para ello, se estudiara a los aprendientes de ultimo semestre del
sistema escolarizado de la Universidad de Xalapa, sita en la ciudad homénima del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Para ello, se establece como objetivo principal analizar los factores que inciden en la adquisicion
del inglés como segunda lengua de los estudiantes de ultimo semestre de inglés del sistema
escolarizado de la Universidad de Xalapa. Una vez analizados, como incide cada uno de los
objetivos, ora de caracter intrinseco, ora de caracter extrinseco.

Es decir, dentro de los extrinsecos, se determinara, por ejemplo, qué incidencia tiene la
formacion y las estrategias didacticas del profesorado; qué incidencia tiene el plan de estudios
en la adquisicién del inglés; qué incidencia tienen la desvinculacion de la materia con el resto
de sus estudios; como incide que no haya espacios adecuados para la imparticion de la materia,
etc.

Por parte de los intrinsecos, se determinara como inciden la motivacién y los intereses del
estudiante en la adquisicion del inglés; cobmo inciden sus habitos de estudio; cobmo incide su
capital cultural; cdmo incide su personalidad; etc. Todo esto partiendo de la hipotesis de que
los factores que inciden en la adquisicion del inglés son de caracter intrinseco y extrinseco al
estudiante.




Se considera que el estudiante ha adquirido la lengua cuando es capaz de comprender los
puntos principales de textos claros y en lengua estandar si tratan sobre cuestiones que sean
conocidas, ya sea en situaciones de trabajo, estudio o de ocio. Es capaz de desenvolverse en la
mayor parte de las situaciones que pueden surgir durante un viaje por zonas donde se utiliza la
lengua inglesa.

El estudiante es capaz de producir textos sencillos y coherentes sobre temas que le son
familiares o en los que tiene un interés personal. Ademas, es capaz de describir experiencias,
acontecimientos, deseos, aspiraciones; asi como de justificar sus opiniones o explicar sus planes.
Esta definicion de adquisicién coincide con el nivel B1 establecido en el Marco Comun Europeo
de referencia para las lenguas, asi mismo, el nivel B1 es el objetivo que pretende alcanzar el
Centro de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Xalapa (CELEUX) tras cursar los cuatro
semestres de inglés y es por esto que se ha escogido precisamente a los estudiantes de cuarto
semestre del sistema escolarizado.

Elinterés por determinar los factores que inciden en el aprendizaje del inglés de los estudiantes
de la Universidad de Xalapa surgié del trabajo como docente por parte de la autora en esa casa
de estudios. De su experiencia surgio la necesidad de documentar y estudiar en profundidad el
caso.

Por lo que se considera que este trabajo aportara multiples beneficios. En lo personal, a la autora
el hecho de conocer qué factores son los que inciden en la adquisicién del inglés y de qué forma
incide cada uno de ellos le resultarad de una ayuda inestimable a la hora definir los contenidos,
la metodologia y las estrategias didacticas que se llevaran a cabo a la hora de establecer el plan
de clases.

Por otra parte, el diagnéstico del problema beneficiara a la Universidad de Xalapa puesto que las
autoridades podran tomar partido y las decisiones que se consideren oportunas para mejorar
la experiencia educativa relacionada con el aprendizaje del inglés y puede servir como modelo
de andlisis de los factores que pueden estar en juego a la hora de aprender otros idiomas y asi
ampliar la oferta y mejorar los talleres de idiomas que ya se estan ofreciendo.

La generacién de reflexion que este trabajo supone hara eco en el profesorado con lo cual es de
esperar que se vean reflejado en la adquisicion de los estudiantes. No es menester citar que con
este trabajo se realizard un aporte metodoldgico; ya que se aplicaran encuestas y entrevistas
que pueden ser utilizados en trabajos posteriores. Puesto que este andlisis en profundidad
de los factores que inciden en el aprendizaje del inglés llevara a perfilar una propuesta habra
multiples beneficiarios: en primer lugar se beneficiara el estudiantado puesto que se estaran
atendiendo a sus necesidades desde una reflexion con lo que los contenidos y las estrategias
aplicadas por los profesores estaran mas acordes a sus necesidades y esto se vera reflejado en
su aprendizaje.

Ensegundolugar, se beneficiara el profesorado porque dispondra de las herramientas necesarias
para adecuarse a las necesidades del alumnado y de la institucion. Puesto que la experiencia
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educativa derivada de la propuesta se asume mas satisfactoria, el profesorado se sentird menos
frustrado y esto repercutira en el aprendizaje del alumnado.

La Universidad de Xalapa también saldra beneficiada puesto que contara las bases para iniciar
las reformas que consideren las autoridades necesarias para mejorar la experiencia educativa y
el aprendizaje del inglés; esto le permitira ofrecer educacién de mejor educacion, hara que sus
aprendientes sean mas competentes y tenga mejor colocacién en el mundo laboral, con lo que
incrementara su matricula.
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